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RESUMEN

La informalidad econdmica representa un obstaculo critico para la integracion
de actores econdmicos a cadenas de valor formales y el acceso a mercados
institucionales, limitando su competitividad y perpetuando desigualdades
sociales. Este estudio, basado en una revision sistemadtica de literatura
académica y anadlisis comparativo de estudios empiricos, identifica barreras
estructurales como la falta de acceso a financiamiento, tecnologia y
capacitacion, asi como limitaciones regulatorias que dificultan la formalizacidn.
Los resultados evidencian que la informalidad no solo reduce la productividad
y excluye a los actores informales de oportunidades econdmicas clave, sino
que también agrava la precarizacidon laboral y la vulnerabilidad frente a shocks
econdmicos. Casos exitosos en paises como Brasil y Kenia demuestran que
politicas publicas enfocadas en simplificar tramites, ofrecer incentivos fiscales
y promover la digitalizacion pueden facilitar la transicion hacia la formalidad.
Sin embargo, las soluciones deben adaptarse a contextos locales debido
a la variabilidad regional. Este articulo concluye con recomendaciones para
implementar estrategias integrales que combinen incentivos econdmicos,
simplificacion regulatoria y fortalecimiento institucional, destacando la
necesidad de futuras investigaciones sobre el papel de la digitalizacién y la
economia colaborativa en la reduccidn de la informalidad.
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INTRODUCCION

informalidad econdmica es un fenémeno global que afecta profundamente
el desarrollo econdmico y social de las naciones, especialmente en economias
emergentes y en desarrollo. Segun la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT, 2021), mas del 60% de los trabajadores en el mundo en desarrollo
laboran en condiciones de informalidad, lo que equivale a aproximadamente
2.000 millones de personas. Este fendmeno no solo se limita al empleo, sino
que también abarca actividades empresariales que operan fuera del marco
regulatorio formal, generando desafios significativos para su integracion en
cadenas de valor formales y su acceso a mercados institucionales. En América
Latina, por ejemplo, la informalidad representa casi el 54% del empleo total
(Banco Mundial, 2022), mientras que en Africa subsahariana esta cifra supera
el 85%. Estas estadisticas reflejan la magnitud del problema y destacan la
necesidad de abordarlo desde una perspectiva integral.

El problema central de investigacion que guia este estudio es cémo la
informalidad obstaculiza la integracion de actores econémicos a cadenas
de valor formales y su capacidad para acceder a mercados institucionales.
Las cadenas de valor formales son redes estructuradas de productores,
proveedores y distribuidores que operan bajo estandares claros de calidad,
cumplimiento normativo y transparencia. Sin embargo, los actores informales
enfrentan multiples barreras que dificultan su participacion en estas cadenas,
como la falta de acceso a financiamiento, tecnologia y capacitacién (Williams
& Horodnic, 2017). Ademds, la ausencia de certificaciones y registros legales
impide que estos actores cumplan con los requisitos exigidos por los
mercados institucionales, como contratos publicos o acuerdos comerciales
internacionales. Esta exclusidn no solo limita su competitividad, sino que
también perpetua ciclos de pobreza y desigualdad.

Este tema es de vital importancia, ya que abordar la informalidad puede
contribuirareducirlas brechas econdmicasy sociales, mejorarla productividad
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y promover el desarrollo sostenible. La informalidad no solo afecta a los
individuos y empresas que operan en este ambito, sino que también tiene
implicaciones macroecondmicas, como la reduccién de ingresos fiscales y la
distorsion de mercados (Schneider, 2019). Asimismo, genera externalidades
negativas, como la precarizacion del empleo, la falta de proteccidén social y
la vulnerabilidad frente a shocks econédmicos, como la crisis provocada por la
pandemia de COVID-19. En este contexto, es fundamental explorar estrategias
que permitan facilitar la transicion hacia la formalidad, promoviendo un
entorno econdmico mas inclusivo y equitativo.

El objetivo general de este articulo es evaluar el impacto de la informalidad
en la integracion a cadenas de valor formales y el acceso a mercados
institucionales. Para lograrlo, se plantean los siguientes objetivos especificos:
(1) identificar las principales barreras que enfrentan los actores informales,
como la falta de acceso a recursos financieros, tecnoldgicos y de capacitacion;
(2) analizar las implicaciones econdmicas y sociales de la informalidad,
incluyendo su efecto en la productividad, la desigualdad y la sostenibilidad;
y (3) proponer estrategias para facilitar la transicion hacia la formalidad,
considerando enfoques innovadores como la digitalizacion, la simplificacion
regulatoria y la creacion de incentivos economicos. Estos objetivos buscan
generar conocimientos que puedan orientar tanto a formuladores de politicas
publicas como a investigadores interesados en este campo.

En resumen, la informalidad econdmica representa un desafio critico
que afecta no solo a los actores involucrados, sino también al desarrollo
econdmico y social en su conjunto. Su impacto en la integraciéon a cadenas
de valor formales y el acceso a mercados institucionales subraya la urgencia
de implementar soluciones efectivas que promuevan la formalizacion. Este
articulo busca contribuir a este esfuerzo mediante una revision exhaustiva de
la literatura existente y el andlisis de casos relevantes, proporcionando una
base sdlida para futuras investigaciones y politicas publicas.
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METODOLOGIA

El presente articulo adopta un enfoque de revision sistematica de literatura
académica y andlisis comparativo de estudios empiricos para evaluar el
impacto de la informalidad en la integracidon a cadenas de valor formales y
el acceso a mercados institucionales. Este disefio metodoldgico permite una
comprension profunda y estructurada del fenédmeno, al tiempo que garantiza
la inclusion de diversas perspectivas tedricas y contextuales. La revisidon
sistematica se ha consolidado como un método riguroso y transparente para
sintetizar conocimientos existentes, identificar vacios en la investigacion y
generar nuevas hipétesis (Tranfield et al., 2003). En este caso, el objetivo es no
solo recopilarinformacion relevante, sino también analizar patrones comunes
y diferencias contextuales que puedan explicar cémo la informalidad afecta a
actores econdmicos en economias emergentes y en desarrollo.

Las fuentes de informacion utilizadas incluyen bases de datos académicas
reconocidas, como Scopus, Web of Science y Google Scholar, asi como
informes técnicos y estudios de caso de organismos internacionales como el
Banco Mundial, la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) y la Comisidn
Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL). Estas fuentes fueron
seleccionadas debido a su reputacidn y capacidad para proporcionar datos
confiables y actualizados sobre el tema. Ademas, se incluyeron publicaciones
de revistas especializadas en economia, desarrollo y politicas publicas, lo
que permitié abordar el problema desde multiples disciplinas. Los informes
de organismos internacionales son particularmente valiosos, ya que ofrecen
un panorama amplio y contextualizado del fendmeno de la informalidad en
diferentes regiones geograficas.

Para garantizar la calidad y pertinencia de los materiales seleccionados,
se establecieron criterios claros de inclusién y exclusiéon. En primer lugar,
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se consideraron uUnicamente articulos académicos y documentos técnicos
publicados en los ultimos 10 afos (2013-2023), con el fin de asegurar que la
informacién esté alineada con los desarrollos mas recientes en el campo.
En segundo lugar, se priorizaron aquellas publicaciones que se enfocaran
especificamente en economias emergentes y en desarrollo, dado que la
informalidad es mas prevalente y tiene caracteristicas distintivas en estos
contextos (Chen, 2020). Finalmente, se excluyeron aquellos estudios cuyo
enfoque no estuviera directamente relacionado con las barreras para la
integracion a cadenas de valor formales o el acceso a mercados institucionales.
Estos criterios permitieron reducir el sesgo y centrar el analisis en las preguntas
de investigacion planteadas.

El analisis de datos se realizé mediante una sintesis cualitativa de los hallazgos
clave, siguiendo un enfoque inductivo que permitié identificar patrones
recurrentes y diferencias contextuales entre los estudios revisados. Este
proceso implicd la codificacion de los datos extraidos de los textos primarios,
agrupandolos en categorias tematicas como '"barreras regulatorias",
"limitaciones de acceso a recursos" y "impactos sociales y econdmicos".
Posteriormente, se realizd un anadlisis comparativo para explorar cémo estas
categorias variaban segun el contexto geografico, el nivel de desarrollo
econdmico y las politicas publicas implementadas. Este enfoque permitio
no solo identificar tendencias generales, sino también destacar excepciones
y casos atipicos que podrian ofrecer lecciones valiosas para futuras
investigaciones y politicas publicas (Creswell & Creswell, 2018).

Ademads, se incorporaron estudios de caso relevantes para ilustrar cédmo
ciertos paises han abordado el desafio de la informalidad. Por ejemplo, el caso
de Brasil, donde programas como el ""Simples Nacional" hanlogrado formalizar
a pequefas empresas mediante la simplificaciéon de tramites fiscales, fue
analizado como un ejemplo exitoso de transicion hacia la formalidad (Nassif
et al., 2021). De manera similar, el caso de Kenia, donde la digitalizacién ha
facilitado el acceso a mercados institucionales para pequefios agricultores,
fue utilizado para explorar el papel de la tecnologia en la reduccién de la
informalidad. Estos estudios de caso complementaron el analisis cualitativo,
proporcionando ejemplos concretos de estrategias efectivas y sus resultados.
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En resumen, la metodologia adoptada en este articulo combina rigurosidad
académica con un enfoque practico, utilizando una revision sistematica de
literatura y andlisis comparativo para abordar el impacto de la informalidad
en la integracion a cadenas de valor formales y el acceso a mercados
institucionales. Los criterios de inclusion y exclusién, junto con el uso de
fuentes confiables y diversos, garantizan que los hallazgos sean relevantes
y aplicables a economias emergentes y en desarrollo. Este enfoque no solo
contribuye a la comprension del fenédmeno, sino que también sienta las
bases para futuros estudios y politicas publicas orientadas a promover la
formalizacién econdémica.

RESULTADOS

EI anadlisis sistematico de la literatura y los estudios empiricos permitid
identificar una serie de hallazgos clave relacionados con el impacto de
la informalidad en la integracidn a cadenas de valor formales y el acceso a
mercados institucionales. Estos resultados se organizan en cuatro categorias
principales: barreras estructurales, limitaciones regulatorias, impacto
econdmico e impacto social.

Barreras estructurales

Uno de los principales hallazgos es que los actores informales enfrentan
significativas barreras estructurales que dificultan su participaciéon en
cadenas de valor formales. Entre estas barreras destacan la falta de acceso a
financiamiento, tecnologiay capacitacion. Segun un estudio de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT, 2021), solo el 30% de las microempresas
informales en economias emergentes tienen acceso a crédito formal, lo
que limita su capacidad para invertir en equipos, tecnologia o expansion de
negocios. Ademas, la carencia de habilidades técnicas y empresariales es un
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obstaculo critico, ya que impide que estos actores cumplan con los estandares
de calidad requeridos por los mercados institucionales (Kumar et al., 2020).
La falta de acceso a tecnologias digitales también agrava esta situacion,
especialmente en regiones donde la conectividad sigue siendo precaria, como
en partes de Africa subsahariana y el sur de Asia (World Bank, 2022).

Limitaciones regulatorias

Las normativas complejas y costosas representan otra barrera significativa
paralaformalizaciondelosactoresinformales. En muchos paises, los requisitos
legales para registrar un negocio o cumplir con estandares de calidad son
excesivamente burocraticos, lo que desincentiva alos pequefios empresarios a
formalizarse. Por ejemplo, en India, el proceso de registro de empresas puede
tardar mas de 30 dias y requerir multiples tramites, lo que resulta prohibitivo
para muchos emprendedores informales (Ghani et al., 2021). Esta situacion
no solo dificulta la integracion a cadenas de valor formales, sino que también
excluye a estos actores de oportunidades clave, como contratos publicos
o acuerdos comerciales internacionales. Sin embargo, algunos paises han
logrado simplificar estos procesos mediante reformas regulatorias. Un caso
destacado es México, donde la implementacion del programa "Simplificacién
Regulatoria" ha reducido significativamente el tiempo y costo asociados con
la formalizacién de pequefias empresas (Lopez & Martinez, 2022).

Impacto econédmico

El impacto econdmico de la informalidad es profundo y multifacético. Los
actores informales enfrentan menor competitividad debido a su incapacidad
paraaccederarecursosy tecnologias avanzadas, lo que limita su productividad
y capacidad de negociacion. Ademas, su exclusion de mercados institucionales
reduce sus posibilidades de crecimiento y desarrollo sostenible. Un estudio
realizado en Colombia revelé que las empresas informales tienen un margen
de utilidad promedio un 40% inferior al de sus contrapartes formales,
principalmente debido a su limitada capacidad para competir en mercados
globales (Rodriguez et al., 2020). Este bajo rendimiento econdmico no solo
afecta a los individuos involucrados, sino que también tiene implicaciones
macroecondmicas, como la reduccion de ingresos fiscales y la distorsion de
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mercados.
Impacto social

Desde una perspectiva social, la informalidad perpetua la desigualdad en el
acceso a oportunidades, la precarizacion del empleo y la vulnerabilidad frente
a shocks econdmicos. Los trabajadores informales carecen de proteccion
social, como seguros de salud o pensiones, lo que los coloca en una posicién
de alta vulnerabilidad ante eventos adversos, como enfermedades o crisis
econdmicas. Durante la pandemia de COVID-19, por ejemplo, los trabajadores
informales fueron los mas afectados, con tasas de desempleo que aumentaron
en un 50% en algunas regiones de América Latina (CEPAL, 2021). Ademés, la
informalidad tiende a concentrarse en sectores de baja productividad, lo que
perpetua ciclos de pobreza intergeneracionales.

Estudios de caso destacados

Algunos paises han implementado politicas exitosas para reducir la
informalidad. En Brasil, el programa "Simples Nacional" ha logrado formalizar
a mas de 6 millones de pequefias empresas mediante la simplificacién de
tramites fiscales y la reduccién de impuestos (Nassif et al., 2021). En Kenia, la
digitalizacion hajugado un papel clave enlainclusidn de pequefios agricultores
en mercados institucionales, gracias a plataformas como M-Pesa, que facilitan
transacciones financieras y acceso a créditos (Aker & Mbiti, 2020). Estos
ejemplos destacan cdmo enfoques innovadores pueden abordar las barreras
estructurales y regulatorias asociadas con la informalidad.




Fronteras del conocimiento: Un compedio de investigaciéon multidisciplinaria

DISCUSION

Interpretacion de resultados

Los resultados obtenidos en este estudio resaltan Ia relacion intrinseca entre
la informalidad y la exclusién econdmica, una dindmica que no solo limita las
oportunidades de desarrollo para los actores informales, sino que también
perpetua ciclos de pobrezay desigualdad. La falta de acceso a financiamiento,
tecnologia y capacitaciéon crea barreras estructurales que dificultan la
integracion a cadenas de valor formales y el acceso a mercados institucionales.
Estas limitaciones, sumadas a normativas regulatorias complejas, generan un
entorno en el que los actores informales quedan atrapados en sectores de baja
productividad y con escasa capacidad para competir en mercados globales
(Williams & Horodnic, 2017). Este fendmeno tiene profundas implicaciones
sociales, ya que la informalidad no solo afecta a los individuos directamente
involucrados, sino que también contribuye a la precarizacion del empleo y la
vulnerabilidad frente a shocks econdmicos. Durante la pandemia de COVID-19,
por ejemplo, se evidencié cdmo los trabajadores informales carecian de redes
de proteccidn social, lo que los colocé en una posicidn de alta vulnerabilidad
(CEPAL, 2021). Esta dinamica refuerza ciclos de pobreza intergeneracionales,
donde las familias informales tienen menos recursos parainvertir en educacion
o salud, perpetuando asi su exclusién econdmica.

Comparacion con literatura existente

Los hallazgos de este estudio son consistentes con teorias previas sobre
la informalidad y el desarrollo econémico. Por ejemplo, la teoria de la
segmentacion dual del mercado laboral, propuesta por Hart (1973), explica
como la informalidad opera como un sector marginalizado dentro de la
economia, caracterizado por bajos salarios, inestabilidad laboral y ausencia de
proteccidnsocial. Sinembargo, este estudio ampliaesta perspectivaal destacar
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como las barreras estructurales y regulatorias interactuan para excluir a los
actores informales de cadenas de valor formales y mercados institucionales.
Ademas, nuestros resultados coinciden con estudios recientes que enfatizan
el papel de la digitalizacion en la reduccién de la informalidad. Por ejemplo,
Aker y Mbiti (2020) argumentaron que la adopcién de tecnologias digitales
puede facilitar el acceso a mercados institucionales y mejorar la productividad
de los actores informales. Sin embargo, nuestro analisis también revela que
estas soluciones no son universales y dependen en gran medida del contexto
geografico y socioecondémico.

Implicaciones para politicas publicas

Losresultados de este estudio tienenimportantes implicaciones para el disefio
de politicas publicas orientadas a reducir la informalidad. En primer lugar, es
fundamental simplificar tramites regulatorios para facilitar la formalizacion
de pequefias empresas. Programas como el "Simples Nacional" en Brasil
demuestran que la reduccidn de la burocracia puede incentivar a los actores
informales a ingresar al marco formal (Nassif et al., 2021). En segundo lugar,
es necesario ofrecer incentivos fiscales, como reducciones de impuestos
o subsidios, para apoyar a las microempresas durante su transicion hacia la
formalidad. Finalmente, la creacién de programas de capacitacion y acceso a
tecnologia es crucial para equipar a los actores informales con las habilidades
y herramientas necesarias para competir en mercados formales. Un ejemplo
exitoso es el programa "Digital Kenya", que ha logrado integrar a pequefnos
agricultores en cadenas de valor globales mediante laadopcion de plataformas
digitales (World Bank, 2022). Estas estrategias deben ser adaptadas a los
contextos locales para maximizar su efectividad.

Limitaciones del estudio

Apesardeloshallazgossignificativos,esteestudiopresentaalgunaslimitaciones
que deben ser consideradas. En primer lugar, la dependencia de fuentes
secundarias puede haber introducido sesgos, ya que los datos disponibles
no siempre reflejan la diversidad de experiencias en diferentes contextos
geograficos. Ademas, la variabilidad contextual entre paises complica la
generalizacion de los resultados. Por ejemplo, las barreras regulatorias pueden
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ser mas severas en economias con sistemas legales complejos, mientras que
en otros casos la falta de acceso a tecnologia puede ser el principal obstaculo.
Futuras investigaciones podrian superar estas limitaciones mediante estudios
empiricos especificos que aborden las particularidades de cada region.
Asimismo, seria valioso explorar el impacto de politicas recientes, como la
digitalizacion y la automatizacion, en la reduccién de la informalidad.

En conclusion, este estudio proporciona una base sdlida para entender
como la informalidad afecta la integracion a cadenas de valor formales y
el acceso a mercados institucionales. Los resultados subrayan la necesidad
de implementar politicas publicas integrales que aborden las barreras
estructurales y regulatorias, promoviendo un entorno econdmico mas
inclusivo y equitativo. Sin embargo, es fundamental reconocer las limitaciones
del estudio y avanzar hacia investigaciones mas especificas que permitan
disefiar soluciones adaptadas a los contextos locales.

CONCLUSIONES

os hallazgos de este estudio subrayan que la informalidad actia como una

barrera significativa para la integracion a cadenas de valor formales y el
accesoamercadosinstitucionales. Este fendmeno no solo limita el crecimiento
econdmico al reducir la productividad y la competitividad, sino que también
exacerba la desigualdad social al perpetuar ciclos de pobreza y precarizacion
laboral. Las barreras estructurales, como la falta de acceso a financiamiento,
tecnologia y capacitacion, junto con normativas regulatorias complejas,
refuerzan la exclusidon econdmica de los actores informales.

Para abordar este desafio, se recomienda la implementacién de politicas
publicas integrales que combinen incentivos econdmicos, simplificacion
regulatoria y fortalecimiento institucional. Programas que promuevan la
digitalizaciony ofrezcanapoyo técnicoyfinanciero puedenser particularmente
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efectivos en facilitar la transicidon hacia la formalidad.

Finalmente, esta investigacion abre una agenda futura centrada en explorar
el papel de la digitalizacion y la economia colaborativa en la reducciéon de
la informalidad. Estos enfoques emergentes podrian ofrecer soluciones
innovadorasadaptadasacontextoslocales,sentandolas bases paraeconomias
mas inclusivas y sostenibles.
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