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RESUMEN

Este estudio analiza los modelos de gestion empresarial responsable
que promueven la sostenibilidad corporativa en empresas peruanas vy
latinoamericanas. Mediante un enfoque mixto (cuantitativo y cualitativo), se
evalud la adopcidn de practicas sostenibles y su impacto en el desempefio
empresarial. Los resultados revelan una correlacion positiva entre la
sostenibilidad y la rentabilidad, Ia reputacion y la retencion de talento. Se
identificaron diferencias significativas en la adopcién de practicas entre
sectores y regiones, con el sector minero y la region de Lima liderando la
implementacidn. Las principales barreras son los costos de inversidn, la falta
de compromiso organizacional y las limitaciones regulatorias. Se presentan
casos de éxito de empresas que han integrado la sostenibilidad en sus
operaciones, demostrando su potencial para generar valor. Se recomienda
integrar la sostenibilidad en la estrategia empresarial, fortalecer los marcos
regulatorios e incentivar la innovacion en tecnologias como IA y blockchain
para impulsar la sostenibilidad corporativa.

Palabras clave: Sostenibilidad corporativa, modelos de gestion, desempefio
empresarial, practicas sostenibles, mercados emergentes.
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INTRODUCCION

La sostenibilidad corporativa se ha convertido en un imperativo estratégico
para las empresas en el escenario global, impulsada por la creciente
conciencia sobre los impactos ambientales, sociales y econdmicos de las
actividadesempresariales(Guandalini,2022). Estatendenciaesparticularmente
relevante para los mercados emergentes como el peruano, donde las
empresas enfrentan presiones crecientes para adoptar practicas responsables
y contribuir al desarrollo sostenible. La integracion de la sostenibilidad en
la estrategia empresarial no solo mitiga riesgos, sino que también genera
oportunidades de innovacidn, mejora la reputacién corporativa y fortalece las
relaciones con los stakeholders (Konadu et al., 2020).

Sin embargo, la adopcién y estandarizacion de practicas sostenibles en
empresas latinoamericanas aun presenta desafios significativos. Muchas
empresas de laregion enfrentan barreras como la falta de recursos, la escasez
de conocimiento técnico y la debilidad de los marcos regulatorios (D'Amato et
al., 2009, citados en Kuchinka et al., 2018). Esta situacién limita la capacidad de
las empresas para implementar modelos de gestion responsable y capitalizar
los beneficios de la sostenibilidad.

Adema3s, la heterogeneidad del tejido empresarial latinoamericano, con
la presencia de grandes corporaciones y pequefias y medianas empresas
(PYMEs), requiere un enfoque diferenciado para promover la adopcién de
practicas sostenibles adaptadas a las realidades de cada tipo de organizacion
(Amui et al., 2017).

La falta de una vision holistica de la sostenibilidad, que integre las dimensiones
econdmica, social y ambiental, también dificulta la implementacidn efectiva
de modelos de gestién responsable (Scott & Gossling, 2021). Muchas
empresas se enfocan en iniciativas aisladas, sin considerar la interconexidn
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entre las diferentes dreas de la sostenibilidad. Esto limita el impacto real de las
acciones implementadas y dificulta la medicion de los resultados. Asimismo,
la falta de compromiso por parte de la alta direccién y la ausencia de una
cultura organizacional que valore la sostenibilidad representan obstaculos
importantes para la integracion efectiva de estas practicas en la estrategia
empresarial (Aguinis & Glavas, 2019).

La transformacidn hacia la sostenibilidad requiere un cambio profundo en Ia
mentalidad empresarial, que reconozca la importancia de la responsabilidad
social y ambiental como elementos clave para el éxito a largo plazo. Este
cambio cultural debe impulsarse desde la alta direccidon y permear todos los
niveles de la organizacidn, creando un ambiente propicio para la innovaciény
la adopcidn de practicas sostenibles.

El presente estudio busca analizar los modelos de gestion empresarial
responsable que promueven la sostenibilidad corporativa, considerando
su impacto econdmico, social y ambiental en empresas peruanas vy
latinoamericanas. Para ello, se propone un enfoque mixto que combina
datos cuantitativos y cualitativos, con el fin de obtener una comprension
integral del fendmeno. La investigacion se centra en identificar las practicas
de sostenibilidad mas comunes en empresas lideres en Perd y la region,
evaluando el impacto de la implementacion de modelos de gestion sostenible
en el desempeno empresarial.

Finalmente, se propone un modelo estratégico para integrar la sostenibilidad
en las operaciones empresariales, adaptado a las caracteristicas del mercado
latinoamericano. Este estudio contribuira al cuerpo de conocimiento sobre
sostenibilidad empresarial en mercados emergentes, proporcionando
estrategias viables para que las empresas integren la sostenibilidad en sus
modelos de negocio. Se espera que los resultados de esta investigacion sirvan
como referencia para otras organizaciones, promoviendo la adopcién de
practicas responsables y contribuyendo al desarrollo sostenible de la region.

Los objetivos especificos que se persiguen con este estudio son: Identificar
las practicas de sostenibilidad mas comunes en empresas lideres en Peru y
la region; Evaluar el impacto de la implementacion de modelos de gestion
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sostenible en el desempefio empresarial; y Proponer un modelo estratégico
para integrar la sostenibilidad en las operaciones empresariales, adaptado a
las caracteristicas del mercado latinoamericano.

METODOLOGIA

Diseno de Investigacion

La investigacion se fundamenté en un disefio mixto, combinando enfoques
cuantitativos y cualitativos para obtener una perspectiva integral de la
sostenibilidad corporativa en empresas peruanas vy latinoamericanas
(Creswell & Plano, 2017). Este disefio permitié no solo cuantificar la adopcién
de practicas sostenibles, sino también comprender las motivaciones, barreras
y percepciones de los actores involucrados. La complementariedad de ambos
enfoques enriquecid el andlisis, proporcionando una visidon holistica del
fendmeno estudiado (Bryman, 2016).

El diseno mixto secuencial explicativo adoptado implicé la recoleccion y
analisis de datos cuantitativos en una primera fase, seguida de la recoleccion
y andlisis de datos cualitativos para profundizar en los hallazgos cuantitativos.
Este enfoque permitid explorar con mayor detalle las razones subyacentes
a los patrones observados en los datos cuantitativos y contextualizar los
resultados dentro del entorno empresarial peruano y latinoamericano. La
seleccion de este disefio se justifica por la necesidad de comprender las
complejas interacciones entre las practicas de sostenibilidad, el desempefio
empresarial y el contexto socioecondémico.

Poblacion y Muestra

La poblacidn objetivo de este estudio abarcé empresas de diversos sectores
econdmicos en Peru (minerfa, agroindustria, manufactura, servicios, entre
otros) y paises vecinos como Chile, Colombia y Ecuador. Se consideré una
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muestra inicial de 250 empresas para la fase cuantitativa, con el objetivo de
obtener una muestra final de 200 empresas, anticipando una tasa derespuesta
del 80%. La seleccion de la muestra se realizd mediante un muestreo no
probabilistico por cuotas, asegurando larepresentacion de diferentes tamafios
de empresa (grandes, medianas y pequenas) y sectores econémicos. Este
método permitid obtener una muestra diversa y representativa de la realidad
empresarial enlaregion, considerando las particularidades de cada sector. Para
la fase cualitativa, se selecciond una submuestra intencional de 30 directores
y responsables de sostenibilidad de entre las empresas que participaron en
la fase cuantitativa. Esta seleccidn se basd en criterios como la experiencia
en la implementacidon de practicas sostenibles y la representatividad del
sector y tamano de la empresa. La seleccidon intencional permitié maximizar
la riqueza y profundidad de la informacidn cualitativa recolectada. El tamafio
de l[a muestra para la fase cualitativa se determiné considerando la saturacion
tedrica, es decir, el punto en el cual la recoleccion de datos adicionales no
aporta nueva informacién relevante.

Instrumentos de Recoleccion de Datos

En la fase cuantitativa, se empled un cuestionario estructurado, validado por
expertos, que incluia preguntas cerradas y escalas Likert para evaluar el nivel
de implementacion de practicas sostenibles en las dimensiones ambiental,
social y econémica (Hair et al., 2020). El cuestionario se sometid a una prueba
piloto con un grupo de 20 empresas para asegurar la claridad y comprension
de las preguntas, asi como la confiabilidad del instrumento. Las preguntas
se disefaron con base en indicadores clave de sostenibilidad, alineados con
los estandares internacionales de reporte como el Global Reporting Initiative
(GRI). Enlafase cualitativa, se utilizaron guias de entrevista semiestructuradas
para explorar en profundidad las experiencias, percepciones y desafios en la
implementacion de modelos de gestion sostenible. Las guias de entrevista se
disefaron con base en la literatura existente sobre sostenibilidad corporativa
y se adaptaron al contexto especifico de la investigacidn. Las entrevistas
se realizaron de forma virtual, se grabaron con el consentimiento de los
participantes y posteriormente se transcribieron para su analisis.
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Analisis de Datos

El andlisis de datos cuantitativos se realizd utilizando software estadistico
especializado. Se emplearon estadisticas descriptivas (frecuencias,
porcentajes, medias, desviaciones estdndar) para caracterizar la muestra
y el nivel de adopcidn de practicas sostenibles. Para identificar patrones y
relaciones entre variables, se utilizaron técnicas de estadistica inferencial,
como andlisis de varianza (ANOVA), pruebas t y andlisis de correlacién. Se
aplicaron pruebas de normalidad y homogeneidad de varianzas para asegurar
el cumplimiento de los supuestos de las pruebas estadisticas.

En los casos donde no se cumplian los supuestos, se utilizaron pruebas no
paramétricas. Se realizé un analisis factorial exploratorio para identificar
las dimensiones subyacentes a las practicas de sostenibilidad evaluadas en
el cuestionario. El analisis de datos cualitativos se basé en un enfoque de
analisis temdtico inductivo (Braun & Clarke, 2023). Las transcripciones de las
entrevistas se codificaron y se agruparon en temas y subtemas que reflejaban
los patrones recurrentes en las narrativas de los participantes.

Se utilizé un software de andlisis cualitativo para facilitar la organizacién y
andlisis de los datos. Finalmente, se realizé una triangulacion de los datos
cuantitativos y cualitativos para obtener una comprension mas completa y
robusta del fendmeno estudiado, buscando convergencias y divergencias
entre los resultados de ambos enfoques.

RESULTADOS

Diagnéstico de la Sostenibilidad Empresarial

El andlisis inicial se centrd en evaluar el nivel actual de adopcidn de practicas
sostenibles en las empresas peruanas y latinoamericanas incluidas en
la muestra. Se observé una heterogeneidad significativa en el grado de




CIENCIA 'Y TECNOLOGIA: Cuaderno Investigativo

implementacidn de estas practicas, indicando diferentes niveles de madurez
en la integracion de la sostenibilidad en las estrategias empresariales. Si
bien algunas empresas demostraron un enfoque holistico, abarcando las
dimensiones ambiental, social y econédmica, otras se centraron en iniciativas
aisladas, principalmente relacionadas con la gestion ambiental, posiblemente
debido a presiones regulatorias o a una vision limitada de la sostenibilidad.

Tabla 1. Nivel de adopcidn de prdcticas sostenibles por dimensidon

Porcentaje Numero de

Dimension ., Practicas mas comunes
de adopcién empresas

Gestion de residuos (82%), Eficiencia
energética (75%), Reduccién de

Ambiental 68% 136 . ..
emisiones (60%), Gestién del agua

(55%)

Programas de desarrollo comunitario
Social 45% 90 (60%), Practicas laborales justas (52%),
Diversidad e inclusidn (40%)

Innovacién en productos sostenibles
Econdmica 32% 64 (45%), Transparencia financiera (38%),

Creacion de valor compartido (25%)

La Tabla 1 revela que la dimensidn ambiental presenta el mayor porcentaje
de adopcidén (68%), seguida de la social (45%) y, por ultimo, la econémica
(32%). Esto sugiere una mayor priorizacion de las practicas relacionadas con
la mitigacion del impacto ambiental directo, como la gestion de residuos y la
eficiencia energética, posiblemente impulsadas por regulaciones ambientales
y la creciente preocupaciéon publica por estos temas. La menor adopcion
en la dimensién econdmica podria indicar una dificultad para integrar la
sostenibilidad en el nidcleo del negocio y demostrar su valor econémico a
largo plazo.

Impacto en el Desempeno Empresarial

Para analizar la relacidon entre las practicas sostenibles y el rendimiento
empresarial, se examinaronlasrespuestas delaencuestayse complementaron
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con la informacidn cualitativa de las entrevistas. Se encontré una correlaciéon
positivaentrelaadopciondepracticassosteniblesyelrendimiento empresarial,
medido entérminos derentabilidad, percepcion publicayretencidn de talento.

Tabla 2. Correlacidn entre prdcticas sostenibles y métricas de desempeno

Métrica de Desempefio Coeficiente de Correlacién (r) Valor p

Aumento de las ventas 0.65 <0.01
Reduccidén de costos 0.58 <0.01
Retencién de talento 0.42 <0.05

Mejora en laimagen
0.72 <0.01

publica

La Tabla 2 muestra una correlacion positiva y estadisticamente significativa
(p<0.05) entre la adopcidn de practicas sostenibles y el aumento de las ventas
(r=0.65), la reduccién de costos (r=0.58) y la mejora en la retencién de talento
(r=0.42). La correlaciéon mas fuerte se observa con la mejora en la imagen
publica (r=0.72), lo que sugiere que las practicas sostenibles contribuyen
significativamente a la reputacion corporativa.

Las empresas con practicas sostenibles reportaron un aumento en Ia
rentabilidad, atribuido a la reduccion de costos operativos, la mejora en la
eficiencia y la mayor atraccion de clientes e inversionistas. La mejora en la
percepcion publicarefuerzalaimagen de la empresa, generando confianza en
el mercado y atrayendo talento.
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Figura 1. Relacion entre inversion en sostenibilidad y retorno de la inversion
(ROI)

Analisis Sectorial y Regional

El andlisis sectorial evidencio diferencias significativas en el nivel de adopcidn
de practicas sostenibles. La Tabla 3 muestra que los sectores de mineria (78) y
agroindustria (72) presentan los mayores indices de adopcidén, posiblemente
debido a la mayor exposicion a riesgos ambientales y sociales. Los sectores de
manufactura (55) y servicios (48) muestran indices mas bajos, lo que indica un
potencial de mejora en la integracion de la sostenibilidad en estos sectores. A
nivel regional, también se observaron diferencias.

Tabla 3. Adopcidn de prdcticas sostenibles por sector econdmico.

Sector Econémico indice de Adopcién (0-100)

Mineria 78
Agroindustria 72
Manufactura 55
Servicios 48
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Tabla 4. Adopcidn de prdcticas sostenibles por region

indice de Adopcién (0-100)

Lima 82
Arequipa 65
Piura 58
Cusco 52
Antioquia (Colombia) 75

Valle del Cauca
] 60

(Colombia)

Guayas (Ecuador) 55

LaTabla 4 revela que Lima (82) presenta el indice mas alto de adopcidn, seguida
por Arequipa (65) y Piura (58). Las regiones con mayor actividad econémica
y acceso a recursos parecen mostrar una mayor propension a la adopcion de
practicas sostenibles.

La comparacion con regiones de Colombia y Ecuador permite contextualizar
el desempefo de las empresas peruanas en un ambito latinoamericano.

Identificacion de Retos y Barreras

Las entrevistas permitieron identificar las principales barreras para la
implementacion de modelos de gestion sostenible. Las barreras econdmicas,
como los altos costos de inversion inicial, son un obstaculo significativo,
especialmente para las PYMEs. La falta de compromiso de la alta direccidn
y la resistencia al cambio cultural también dificultan la integracion efectiva
de la sostenibilidad. Las limitaciones regulatorias y la falta de incentivos
gubernamentales también fueron mencionadas como barreras importantes.

Casos de Exito y Buenas Practicas

Se analizaron casos de empresas que hanintegrado la sostenibilidad con éxito.
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Tabla 5. Casos de éxito de empresas sostenibles

Estrategias
Empresa Sector Resultados
Implementadas

Reduccion

del impacto
Programa de . )
. . . ambiental, Mejora
Compania L reforestacion, Gestion .
. . Mineria de las relaciones
Minera Andina del agua, Desarrollo o
o comunitarias,
comunitario
Aumento de la

productividad

. . Reduccidn del uso
) ) Agricultura sostenible, o .
Agroindustrias de pesticidas, Mejora
) . Certificaciones ]
Del Norte Agroindustria . de la calidad del
de sostenibilidad,
S.A.C. o producto, Acceso a
Comercio justo
nuevos mercados

Financiamiento de
. Aumento dela

proyectos sostenibles, .
) . cartera de clientes,

Banco Nacional Servicios Programas de ) .
i ) . _ . Mejora de la imagen
del Peru Financieros educacion financiera, o .
. publica, Reduccion de
Reduccion de la huella )
costos operativos
de carbono

La Tabla 5 describe las estrategias implementadas y los resultados obtenidos
por tres empresas peruanas en diferentes sectores. Estos casos ilustran cdmo
la integracion de la sostenibilidad puede generar beneficios tanto para las
empresas como para la sociedad.

Proyecciéon de Beneficios a Largo Plazo

Se proyectaron los beneficios potenciales de la adopcién de priacticas
sostenibles a largo plazo. Se espera que las empresas que las implementen
logren una mayor rentabilidad, mejoren sureputacion corporativa, fortalezcan
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su competitividad y atraigan inversion.

El fortalecimiento de los marcos regulatorios y la creciente presion social porla
sostenibilidad impulsaran la adopcidn de practicas responsables en el futuro.

Proyeccion del Valor de Mercado: Sostenibilidad vs No Sostenibilidad

Valor de Mercado (USD) —@- Empresas con Practicas Sostenibles —jg- - Empresas sin Practicas Sostenibles
$1.800.000

$1.500.000
$1.200.000

$900.000 I = —— — ——————— A
$600.000

$300.000

$0 .
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Figura 2. Proyeccion del impacto de la sostenibilidad en el valor de mercado de
las empresas.

DISCUSION

Comparacién de los hallazgos con investigaciones previas a nivel global y
regional

Los hallazgos de este estudio sobre la adopcidn de practicas sostenibles en
empresasperuanasylatinoamericanasseasemejanalastendenciasobservadas
en otras investigaciones a nivel global y regional, aunque con matices propios
del contexto latinoamericano. La mayor adopcidon de practicas ambientales
en comparacion con las sociales y econémicas, como se evidencid en este
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estudio, coincide con la investigacién de Jafari et al. (2022), que sefala una
mayor atencion inicial de las empresas a las cuestiones ambientales debido a
presiones regulatorias y a la visibilidad de los impactos ambientales.

Esta priorizacidon de lo ambiental puede explicarse, en parte, por la existencia
de normativas ambientales mas desarrolladas en comparacion con las
regulaciones sociales y de gobernanza en la region. Asimismo, la correlacion
positiva entre la implementacidn de practicas sostenibles y el desempeno
financiero, observada en este estudio, se alinea con la creciente evidencia
que respalda la relacién positiva entre la sostenibilidad y la rentabilidad
empresarial (Eccles et al., 2012; Sroufe & Gopalakrishna, 2019). Esta relacion
se ve reforzada por la creciente demanda de inversionistas por empresas con
solidas practicas ESG, lo que impulsa a las empresas a integrar la sostenibilidad
en sus estrategias de negocio.

Sin embargo, la heterogeneidad en la adopcidn de practicas sostenibles entre
diferentes sectores, identificada en esta investigacion, refleja la necesidad de
enfoques diferenciados segun las caracteristicas de cada industria, como se
destaca en el trabajo de Ormazabal et al. (2018) sobre la implementacién de
la economia circular en diferentes sectores. Esta heterogeneidad se acentua
en Latinoamérica debido a las diferencias en la madurez de los distintos
sectores y su capacidad de inversidn en tecnologias y procesos sostenibles.
A nivel regional, la mayor adopcidon de practicas sostenibles en regiones
con mayor desarrollo econdmico, observada en este estudio, coincide con
las conclusiones de estudios previos en Latinoamérica (Siems et al., 2021),
que sefalan la influencia del desarrollo econdmico y el acceso a recursos en
la capacidad de las empresas para invertir en sostenibilidad. Este hallazgo
reafirma la importancia de politicas publicas que promuevan el desarrollo
econdmico sostenible y equitativo en todas las regiones, facilitando el acceso
a financiamiento y capacitacidon en materia de sostenibilidad.

Anilisis de los factores clave que impulsan la sostenibilidad corporativa en
contextos de mercados emergentes

Enmercadosemergentescomoelperuano,laadopcidnde practicassostenibles
es impulsada por una combinacidn de factores internos y externos. La presion
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de los stakeholders, incluyendo consumidores, inversionistas y comunidades
locales, juegaunrolfundamental enlamotivaciondelas empresas paraintegrar
la sostenibilidad en sus estrategias (Cheng et al., 2014). La creciente conciencia
ambiental y social de los consumidores, junto con la mayor disponibilidad de
informacion sobre las practicas empresariales, gracias alas nuevas tecnologias
y al acceso a internet, ha incrementado la demanda por productos y servicios
sostenibles. Esta demanda se traduce en una oportunidad de mercado paralas
empresas que adoptan practicas responsables, permitiéndoles diferenciarse
de la competencia y acceder a nuevos nichos de mercado. Asimismo, la
presion de los inversionistas por mayor transparencia y responsabilidad en las
practicas empresariales ha impulsado la adopcidn de estandares de reporte
de sostenibilidad, como el GRI y el SASB, y la integracion de factores ESG en
las decisiones de inversién (Nguyen et al., 2020). Los inversionistas, cada vez
mas conscientes del impacto de los factores ESG en el desempefio financiero
a largo plazo, priorizan la inversion en empresas comprometidas con la
sostenibilidad. Ademas, la creciente exposicion de las empresas a riesgos
ambientales y sociales, como el cambio climatico, la escasez de recursos y los
conflictos sociales, ha incentivado la adopcidn de practicas sostenibles como
una estrategia de mitigacion de riesgos y generacién de resiliencia (Costales
& Zeyen, 2022).

La gestion proactiva de estos riesgos no solo protege a las empresas de
potenciales pérdidas econdmicas y dafios a su reputacién, sino que también
les permite anticiparse a futuras regulaciones y mantener su licencia social
para operar. Finalmente, factores internos como el liderazgo comprometido
con la sostenibilidad, la cultura organizacional y la innovacion también juegan
un rol importante en la implementacion de practicas sostenibles.

Reflexidnsobreelroldelosactoresclave,incluyendogobiernos,consumidores
y organizaciones internacionales

El avance hacia la sostenibilidad corporativa requiere la participacion
coordinada y comprometida de diversos actores clave. Los gobiernos
juegan un rol crucial en la creacién de marcos regulatorios que incentiven
la adopcion de practicas sostenibles y establezcan estandares minimos de
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desempefo ambiental y social (Porter & Kramer, 2018). La implementacién de
politicas publicas que promuevan la innovacion sostenible, faciliten el acceso
a financiamiento verde a través de incentivos fiscales y lineas de crédito
especiales, y fortalezcan la capacidad técnica de las empresas mediante
programas de capacitacion y asistencia técnica, es fundamental para acelerar
la transicion hacia una economia mas sostenible. Asimismo, los gobiernos
pueden promover la transparencia y la rendicion de cuentas de las empresas
en materia de sostenibilidad a través de requisitos de reporte y la divulgacion
publica de informacidn.

Los consumidores, a través de sus decisiones de compra, pueden influir en las
practicas empresariales y demandar mayor transparencia y responsabilidad en
laproducciéndebienesyservicios(OECD,2019).Laeducaciény concientizacion
de los consumidores sobre la importancia de la sostenibilidad y el impacto de
sus decisiones de compra son claves para fortalecer su rol como agentes de
cambio.

Las organizaciones internacionales, como las Naciones Unidas y el Banco
Mundial, desempefan un rol importante en la promocidon de estandares
globales de sostenibilidad, como los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
la difusién de mejores practicas a través de plataformas de intercambio de
conocimiento y el fortalecimiento de la cooperacidn internacional para
abordar los desafios globales de la sostenibilidad (Biermann, 2014). Estas
organizacionestambiénpuedenfacilitarelaccesoafinanciamientoytecnologia
para mercados emergentes y apoyar el desarrollo de capacidades en materia
de sostenibilidad. La colaboracion entre gobiernos, empresas, consumidoresy
organizacionesinternacionales es esencial paralograr un desarrollo sostenible
que genere beneficios econdmicos, sociales y ambientales para todos.
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CONCLUSIONES

Este estudio ha analizado los modelos de gestion empresarial responsable
que promueven la sostenibilidad corporativa en empresas peruanas vy
latinoamericanas, considerando su impacto econdmico, social y ambiental.
Los hallazgos revelan una creciente adopcion de practicas sostenibles en la
region, aunque con diferentes niveles de madurez entre sectores y regiones.
Se confirmd una correlacion positiva entre la implementacion de practicas
sostenibles y el desempefio empresarial, evidenciando que la sostenibilidad
no solo es una responsabilidad social, sino también una estrategia de negocio
que contribuye a la rentabilidad, la reputacion y la competitividad.

Se identificd que las empresas con mayor compromiso con la sostenibilidad
obtienen beneficios tangibles, como la reduccién de costos operativos, la
mejora en la eficiencia, el acceso a nuevos mercados y la atraccion de talento.
Sin embargo, persisten desafios importantes, como las barreras econdmicas,
la falta de compromiso organizacional y las limitaciones regulatorias,
que dificultan la integracion plena de la sostenibilidad en las estrategias
empresariales.

Recomendaciones Estratégicas

e Paralas empresas: Se recomienda a las empresas, independientemente
de su tamafio y sector, integrar la sostenibilidad en su estrategia de
negocio, estableciendo objetivos medibles y desarrollando planes de
accionconcretos.Lasempresasconbajoniveldemadurezensostenibilidad
deberian priorizar la implementacion de practicas ambientales basicas,
como la gestidn de residuos y la eficiencia energética. Aquellas con mayor
madurez deberian enfocarse en lainnovacién sostenible, el desarrollo de
productos y servicios sostenibles, y la creaciéon de valor compartido con
sus stakeholders. Es fundamental fomentar una cultura organizacional
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que valore la sostenibilidad y promover el compromiso de la alta direccidn
con estas practicas.

 Para los formuladores de politicas publicas: Se sugiere a los gobiernos
fortalecer los marcos regulatorios en materia de sostenibilidad,
estableciendo incentivos para la adopcidn de practicas responsables y
sanciones para el incumplimiento. Es importante promover la inversion
eninvestigaciony desarrollo de tecnologias sostenibles, facilitar el acceso
a financiamiento verde para las PYMEs, y fortalecer la capacitacion y
asistencia técnica en materia de sostenibilidad. Asimismo, se recomienda
fomentar la transparencia y la rendicidon de cuentas de las empresas en
materia de sostenibilidad, promoviendo la adopcién de estandares de
reporte y la divulgacion publica de informacion.

Perspectivas Futuras

Las tecnologias emergentes, como la inteligencia artificial (IA) y blockchain,
tienen el potencial de transformar la gestidn de la sostenibilidad corporativa.
La IA puede optimizar el uso de recursos, mejorar la eficiencia energética y
facilitar la toma de decisiones basadas en datos en materia de sostenibilidad.
Blockchain puede aumentar la transparencia y la trazabilidad de las cadenas
de suministro, permitiendo a las empresas demostrar el origen sostenible de
sus productos y combatir practicas como la deforestacion y el trabajo infantil.
La adopcion de estas tecnologias puede impulsar la innovacion sostenible y
acelerar la transicion hacia una economia mas circular y regenerativa.
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