CAPITULO 8.

INTELIGENGIA ARTIFIGIAL EN LA REDEFINICION DE LAS
PRACTICAS DE AUDITORIA'Y LA PRESENTACION DE
INFORMES FINANCIEROS

Hernan Larico Vera'
Yesela Melisa Tufino Ramirez?
Jorge Washington Atapaucar Condori

: & https://orcid.org/0000-0001-5065-959X
: & https://orcid.org/0000-0003-4481-9192

3: ¥ Contador Publico Colegiado. Magister en Contaduria, Doctor en Contabilidad.
https://orcid.org/0000-0002-3894-5582

Ingreso: 26/11/24 ¢ Aprobado: 20/01/25



RESUMEN

a inteligencia artificial (IA) ha transformado significativamente las practicas

de auditoria y la presentacion de informes financieros. Su implementacion
ha permitido la automatizacion de tareas rutinarias, como la verificacion de
transacciones y la conciliacion de cuentas, lo que incrementa la eficiencia y
reduce el margen de error humano. Ademas, la IA facilita el analisis predictivo,
mejorando la capacidad de identificar patrones de riesgo y prever fraudes
financieros. Los sistemas de IA también optimizan la elaboracién de informes,
proporcionando resultados mas detallados y actualizados rapidamente,
lo que fortalece la transparencia financiera. Sin embargo, la integracion
de la IA en la auditoria plantea importantes desafios éticos y regulatorios,
como la proteccion de datos, la transparencia en los algoritmos y la toma
de decisiones automatizada. Los auditores deben adaptarse a nuevas
competencias técnicas para supervisar y interpretar los resultados generados
por estos sistemas, lo que exige una constante capacitacion. Aunque la 1A
ofrece numerosas ventajas, como mayor precision y reduccion de costos, los
sesgos en los algoritmos y la necesidad de regulacion son aspectos que deben
ser abordados adecuadamente. En el futuro, la IA seguira revolucionando la
auditoria, permitiendo una mayor capacidad predictiva y proactiva en la toma
de decisiones.
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INTRODUCCION

La inteligencia artificial (IA) ha emergido como un motor de cambio
significativo en diversas industrias, transformando practicas tradicionales
en una variedad de campos. En particular, el sector financiero, que ha
dependido histéricamente de procesos manuales y sistemas convencionales,
esta experimentando una profunda reconfiguracion gracias a las tecnologias
basadas en IA (Aitkazinov, 2023). Las dreas de auditoria y presentacién de
informes financieros se han visto especialmente impactadas por este avance,
ya que la IA ofrece nuevas soluciones para optimizar la precision, eficiencia y
transparencia en estos procesos (Antwi et al., 2024; Davis & Roberts, 2021).
El uso de herramientas de IA, como el andlisis predictivo, la automatizacion
de procesos y la deteccidn de fraudes, esta redefiniendo las practicas
profesionales de auditoria, llevando las capacidades de los auditores mas alla
de los limites tradicionales y permitiéndoles realizar auditorias mas completas
y precisas en menos tiempo (Celestin & Vanitha, 2019).

El propdsito principal de este articulo es examinar cdmo la inteligencia
artificial esta transformando las practicas de auditoria y la presentacion de
informes financieros (Chowdhury, 2021; Estep et al., 2024). A través de una
revision exhaustiva de la literatura existente, se pretende identificar las
aplicaciones mas destacadas de la IA en este campo, asi como los beneficios y
desafios que estas tecnologias conllevan (Ganapathy, 2023). Alo largo de este
articulo, se exploraran herramientas clave que estan cambiando la forma en
que se lleva a cabo la auditoria financiera, desde la automatizacion de tareas
repetitivas hasta el uso de algoritmos avanzados de aprendizaje automatico
para predecir riesgos y fraudes (Gao & Han, 2021; Korolovich et al., 2025).
Este analisis permitira proporcionar una comprension mas profunda de las
oportunidades que la IA ofrece al sector, al mismo tiempo que se abordan
las dificultades que presenta su implementacién, como los desafios éticos, la
necesidad de capacitacién y la adaptacién a nuevas regulaciones (Jejeniwa et

al., 2024; Smith & Miller, 2020).
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Eltemaesde especialimportanciaporquelaauditoriaylosinformes financieros
juegan un rol esencial en la toma de decisiones econdmicas y en la garantia de
la transparencia enlos negocios (Mabelane et al., 2022; Ngoc Hung et al., 2023).
Las auditorias permiten verificar la exactitud de la informacidn financiera,
garantizando que las empresas operen de manera integra y conforme a las
normativas vigentes. Los informes financieros, por su parte, proporcionan
a los inversionistas, reguladores y otros actores claves una representacion
precisadelasalud econdmicadelas organizaciones (Pavlovicetal.,2024). Dada
esta relevancia, la integracion de la IA promete ser disruptiva, ya que tiene el
potencial de transformar profundamente los métodos actuales, generando
procesos mas rapidos, eficientes y precisos (Lee & Park, 2019). Sin embargo,
también plantea desafios importantes relacionados con la ética, la privacidad
y la fiabilidad de los sistemas automatizados, que deben ser cuidadosamente
gestionados para no comprometer la confianza publica en estos procesos
(Sreseli, 2023).

Este articulo se estructura de la siguiente manera: en primer lugar, se
presentaran las metodologias actuales empleadas en la auditoria con IA,
destacando las tecnologias mas utilizadas y sus aplicaciones en el campo. A
continuacién, se exploraran los resultados y avances clave observados en
la implementacion de la IA, incluyendo mejoras en la eficiencia operativa y
la calidad de los informes financieros. Posteriormente, se llevard a cabo una
discusion sobre las implicaciones de la IA para la profesién de auditoria,
considerando sus impactos tanto en los auditores como en las organizaciones
anivel global. Finalmente, se ofreceran conclusiones sobre el estado actual de
la investigacion en este campo y las posibles direcciones futuras que pueden
seguirse para integrar la IA de manera efectiva en la auditoria financiera.
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METODOLOGIA

| presente articulo adopta un enfoque de revision cualitativa con el objetivo

de analizar el impacto de la inteligencia artificial (IA) en las practicas de
auditoria y en la presentacién de informes financieros. Dado que la aplicacion
de IA en estos campos es relativamente nueva y esta en constante evolucion,
se realizé una busqueda exhaustiva de literatura relevante para identificar
las principales tendencias, avances, desafios y oportunidades derivadas de
la integracion de la IA en el ambito de la auditoria financiera. Este enfoque
permite obtener una vision integral y actualizada de las transformaciones que
estdn ocurriendo en este sector (Smith & Miller, 2020).

Criterios de Inclusion

Se establecieron criterios estrictos para la seleccidén de estudios y articulos.
Se incluyeron Unicamente aquellas publicaciones académicas, informes de
la industria y estudios de caso que discutieran explicitamente la adopcion, el
impacto y las aplicaciones de la IA en la auditoria financiera. Los documentos
seleccionados fueron publicados entre 2015 y 2024, ya que este periodo
refleja los avances mas recientes y las innovaciones mas relevantes en el
campo. La literatura fue revisada en funcidn de su relevancia y la calidad de
sus aportes tedricos y empiricos. Se priorizaron articulos revisados por pares,
presentaciones en conferencias especializadas y documentos institucionales
provenientes de organismos reconocidos en el ambito financiero (Lee & Park,

2019).

Proceso de Seleccidon

La busqueda de literatura se realizd a través de bases de datos académicas
de renombre, como Google Scholar, Scopus y JSTOR, utilizando términos
clave como "auditoria con IA", "inteligencia artificial en contabilidad",
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"automatizacién de auditoria" y "fraude en auditoria con IA". Estas bases de
datos permiten acceder a articulos de revistas académicas, informes técnicos,
y actas de conferencias que abordan especificamente el uso de la inteligencia
artificial en auditoria y contabilidad. Se realizé una filtracién adicional basada
en el niumero de citas de los articulos y su relevancia para los temas tratados,
asegurando asi la seleccidn de trabajos de alta calidad y pertinentes al tema
de la revision (Davis & Roberts, 2021).

Analisis de los Estudios

Una vez recopilada Ia literatura relevante, se procedid a un analisis tematico.
Este proceso implicd la identificacion y clasificacion de los principales temas
recurrentes en los estudios seleccionados, tales como las herramientas
especificas de IA utilizadas en auditoria, las metodologias de automatizacion
de auditoria, y las aplicaciones de IA en la deteccién de fraudes financieros.
Ademas, seidentificaronlos desafios y las barreras que enfrentan los auditores
al integrar estas tecnologias, como los problemas de sesgo algoritmico,
la necesidad de capacitacién y las implicaciones éticas (Johnson, 2022). El
andlisis también permitidé extraer los beneficios mas destacados reportados
en los estudios, como la mejora en la eficiencia de los procesos de auditoria 'y
la capacidad de generar informes financieros mas precisos y en menor tiempo.

RESULTADOS

La inteligencia artificial (IA) ha generado avances significativos en las
practicas de auditoria, transformando tanto la forma en que se realizan las
tareas rutinarias como la capacidad de detectar riesgos y fraudes financieros.
A continuacidn, se presentan los principales avances observados en el campo
de la auditoria gracias a la implementacidn de tecnologias basadas en IA.
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Automatizacion de Procesos Rutinarios

Una de las contribuciones mas destacadas de la IA en auditoria es
la automatizacion de procesos repetitivos y manuales. Tareas que
tradicionalmente requieren una gran cantidad de tiempo, como la verificacién
de transacciones, la conciliacidon de cuentas y la recopilacidon de datos, ahora
pueden ser realizadas por sistemas de IA con una eficiencia mucho mayor.
Esto ha permitido a los auditores centrarse en aspectos mas estratégicos y
analiticos de la auditoria, dejando quelos algoritmos se encarguen delas tareas
mds mecdnicas. Segun un estudio de Smith y Miller (2020), la automatizacion
de estos procesos no solo ha incrementado la eficiencia, sino que también ha
reducido la posibilidad de errores humanos, lo que aumenta Ia fiabilidad de los
resultados obtenidos en las auditorias.

Analisis Predictivo

El analisis predictivo es otro avance clave que la IA ha traido al ambito de la
auditorfa. Utilizando modelos de machine learning, las herramientas basadas
en IA son capaces de identificar patrones de riesgo en grandes volimenes
de datos financieros. Estos modelos no solo son utiles para prever fraudes,
sino también para realizar auditorias mas profundas y precisas al anticipar
posibles dreas problemdticas antes de que se materialicen (Lee & Park,
2019). Los sistemas predictivos pueden analizar histdricos de datos y realizar
predicciones sobre comportamientos futuros, lo que permite a los auditores
adoptar un enfoque mas proactivo en lugar de reactivo. Esto representa una
ventaja significativa, ya que los auditores ahora pueden centrarse en las areas
de mayor riesgo, mejorando la calidad y efectividad de las auditorias.

Deteccion de Fraudes

La deteccion de fraudes es una de las areas mas beneficiadas por Ia
implementacion de la IA en la auditoria. Los algoritmos de aprendizaje
automatico (machine learning) han demostrado ser altamente efectivos para
identificar patrones inusuales en las transacciones financieras que podrian
indicar fraudes o actividades irregulares. Segun Davis y Roberts (2021), las
herramientas de IA pueden analizar grandes voliumenes de datos de forma
continuay entiemporeal, lo que permite detectaranomalias que de otromodo
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podrian haber pasado desapercibidas. Esto no solo mejora la deteccion de
fraudes, sino que también fortalece la integridad de los informes financieros,
ofreciendo una mayor transparencia a los inversores y a los reguladores.

Optimizacion en la Elaboracién de Informes Financieros

La IA también ha facilitado la generacion de informes financieros mas
detallados y actualizados de manera mas rapida. Los sistemas basados en IA
pueden integrar, procesar y analizar grandes cantidades de datos financieros
en tiempo real, lo que permite una mayor precisiéon en la elaboraciéon de
informes y una respuesta mas agil a las necesidades de los usuarios de la
informacién financiera (Johnson, 2022). Ademas, la automatizacion de la
preparacion de informes reduce el tiempo que los auditores deben dedicar a
tareas administrativas, permitiéndoles concentrarse en la interpretacion y el
analisis estratégico de la informacion.

Beneficios Observados

Los avances mencionados han conducido a varios beneficios clave en las
practicas de auditoria. En primer lugar, la eficiencia y precisién de los procesos
han mejorado significativamente. La automatizacion de tareas rutinarias y
la implementacion de sistemas predictivos han reducido drasticamente el
tiempo necesario para auditar y procesar la informacién financiera. Esto ha
permitido a los auditores ofrecer resultados mas rapidos y precisos, lo cual
es crucial en un entorno empresarial que se mueve a un ritmo cada vez mas
acelerado (Smith & Miller, 2020).

En segundo lugar, la calidad de las auditorias ha mejorado considerablemente.
Los sistemas basados en IA permiten realizar auditorias mas exhaustivas, ya
que no dependen exclusivamente de las muestras de datos, sino que pueden
analizar grandes volumenes de informaciéon para obtener conclusiones
mas completas y representativas (Davis & Roberts, 2021). Esto lleva a una
evaluacion mas precisa de los riesgos y una mejor comprension de la situacion
financiera de las organizaciones.
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Finalmente, laimplementacién de la IA ha contribuido a la reduccidn de costos
en las firmas de auditoria. Al automatizar las tareas repetitivas y mejorar la
eficiencia operativa, las firmas pueden reducir sus costos operacionales y
redirigir recursos hacia areas de andlisis estratégico y asesoria, que ofrecen
un valor agregado a sus clientes (Lee & Park, 2019). Esto no solo beneficia a las
firmas, sino también a las empresas auditadas, que pueden acceder a servicios
mas rapidos y eficientes a un costo menor.

DISCUSION

La implementacién de la inteligencia artificial (1A) en la auditoria ha dado
lugar a una serie de transformaciones significativas en la profesion. Estos
cambios no solo afectan a las tareas diarias de los auditores, sino también al rol
mismo que desempefian dentro de las organizaciones. La IA esta desplazando
las funciones tradicionales de los auditores, quienes ya no se limitan a realizar
tareas manuales, sino que ahora deben centrarse en la interpretacion de los
resultados generados por los sistemas automatizados y en la supervision de
estos procesos tecnoldgicos. Los auditores deben ser capaces de comprender
y validar los algoritmos que los sistemas de IA utilizan, asi como garantizar
la fiabilidad y transparencia de los informes generados (Smith & Miller,
2020). Esta nueva funcién exige un cambio en la capacitacién y en el enfoque
profesional de los auditores, quienes ahora actiian mas como supervisores de
sistemas que como ejecutores de tareas repetitivas.

Sin embargo, la integracion de la IA en la auditoria también presenta
importantesimplicaciones éticas y regulatorias. Uno delos principales desafios
eslaprivacidaddelos datos. Losalgoritmos de IArequieren grandes cantidades
de datos para funcionar correctamente, lo que plantea riesgos relacionados
con el manejo y la proteccidn de informacién sensible. La transparencia en
los procesos es otro tema critico, ya que los auditores y los usuarios de los
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informes financieros deben tener acceso a una comprensién clara de cémo
los sistemas de IA toman decisiones. La toma de decisiones automatizada
también plantea preocupaciones, ya que los algoritmos pueden ser opacos,
lo que dificulta rastrear las razones detrds de las conclusiones obtenidas por
los sistemas (Johnson, 2022). Ademds, los marcos regulatorios existentes
deben evolucionar para abordar estos nuevos riesgos. Los estandares éticos
y de cumplimiento deben adaptarse rapidamente para asegurar que el uso
de la IA en auditoria no afecte la confianza publica ni el cumplimiento de las
normativas (Lee & Park, 2019).

A nivel técnico, uno de los principales desafios asociados con la IA es el sesgo
en los algoritmos. Si los sistemas de IA se entrenan con datos defectuosos
o sesgados, pueden llegar a conclusiones incorrectas que comprometan la
precision de las auditorias. Este problema es particularmente preocupante
cuando se utiliza la IA para la deteccion de fraudes o la evaluacion de
riesgos financieros, ya que puede generar falsas alarmas o pasar por alto
irregularidades reales. La calidad de los datos es, por tanto, crucial para el
éxito de la implementacion de la IA en auditoria (Davis & Roberts, 2021).
Adema3s, la adopcion de la IA exige que los auditores adquieran nuevas
habilidades técnicas. La falta de capacitacion en IA puede generar una brecha
de competencias, dificultando la adopcion efectiva de estas herramientas y
limitando su impacto positivo en la profesién (Smith & Miller, 2020).

En cuanto al futuro de la auditoria con IA, las herramientas de inteligencia
artificial seguiran evolucionando, lo que permitira auditorias mas predictivas
y proactivas. A medida que la tecnologia mejore, la IA no solo podra detectar
problemas financieros de manera mas eficaz, sino también anticipar
tendencias y prever riesgos antes de que ocurran, lo que cambiara el enfoque
reactivo actual hacia uno mucho mas anticipatorio y preventivo. A largo
plazo, la IA podria revolucionar no solo la auditoria, sino también la toma de
decisiones estratégicas dentro de las organizaciones, ofreciendo a los lideres
empresariales una visién mas clara y precisa de la situacién financiera y los
riesgos asociados (Johnson, 2022).
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CONCLUSIONES

La inteligencia artificial (IA) ha comenzado a redefinir las practicas de
auditoria y la presentacion de informes financieros, aportando mejoras
significativas en términos de eficiencia, precision y capacidad para detectar
fraudes. Gracias a la automatizacion de procesos rutinarios, el analisis
predictivo y la optimizacion de la elaboracion de informes, la IA ha permitido
una mayor transparencia y exhaustividad en las auditorias. Sin embargo, la
integracion de estas tecnologias no estd exenta de desafios. Los problemas
éticos relacionados con la privacidad de los datos, la transparencia en la
toma de decisiones automatizadas y las preocupaciones regulatorias sobre Ia
confianza publica enlos sistemas deben ser abordados adecuadamente (Lee &
Park, 2019). Ademds, el sesgo en los algoritmos y la necesidad de capacitacion
continua de los profesionales representan barreras técnicas importantes que
requieren atencidon (Davis & Roberts, 2021).

Amedidaquelatecnologiasigueevolucionando,lalAcontinuaradesempefiando
un papel crucial en la transformacidn del campo de la auditoria. Esto no solo
permitird auditorias mas exhaustivas y precisas, sino que también exigira una
regulacion mas estricta y una actualizacion constante de las habilidades de
los auditores. La capacitacion en IA sera fundamental para garantizar que los
profesionales puedan aprovechar todo el potencial de estas herramientas
mientras mitigan los riesgos asociados.
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