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En la actualidad, el ámbito educativo enfrenta diversos desafíos que impactan 
significativamente en el desarrollo académico y personal de los estudiantes. Uno 
de los factores cruciales que influye en su rendimiento y bienestar es el clima 
social familiar, el cual constituye un conjunto de relaciones interpersonales que 
se desarrollan dentro del núcleo familiar (Isaza y Henao, 2011). Este entorno 
familiar juega un papel fundamental en la formación de las creencias de autoe-
ficacia de los estudiantes, las cuales determinan su motivación, perseverancia y 
capacidad para enfrentar los retos académicos (Bandura, 1997).

La presente investigación se centra en analizar la relación entre el clima social 
familiar y la autoeficacia en estudiantes de educación superior. A lo largo de los 
capítulos, se abordarán los siguientes temas:

En el Capítulo I, se examinará en profundidad el concepto de clima social fami-
liar, sus dimensiones fundamentales, y su impacto en las relaciones de pareja, el 
rendimiento académico y la autoestima de los estudiantes universitarios. Diver-
sos estudios han demostrado que un clima familiar positivo, caracterizado por 
la cohesión, la expresividad y la organización, contribuye al desarrollo de habili-
dades sociales, emocionales y académicas en los estudiantes (Rivera y Andrade, 
2010; Verdugo et al., 2014).

El Capítulo II explorará la noción de autoeficacia, un constructo clave de la 
teoría social cognitiva de Albert Bandura (1997). Se analizarán las creencias de 
autoeficacia en situaciones académicas y su influencia en el desempeño de los 
estudiantes universitarios. Investigaciones previas han demostrado que los estu-
diantes con altos niveles de autoeficacia tienden a mostrar mayor compromiso, 
esfuerzo y perseverancia ante los desafíos académicos (Blanco et al., 2017; Con-
treras et al., 2005).

INTRODUCCIÓN
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Finalmente, el Capítulo III presentará los aspectos metodológicos, resultados, 
discusión y conclusiones de una investigación empírica realizada en un Instituto 
de Educación Superior Tecnológico en Perú. El objetivo general de este estudio 
fue determinar si existe una relación directa y significativa entre el clima social 
familiar y la autoeficacia en estudiantes de este instituto. Los objetivos especí-
ficos incluyeron precisar los niveles de clima social familiar y autoeficacia en la 
muestra estudiada, así como determinar el tipo de relación existente entre estas 
variables.

En síntesis, esta investigación busca contribuir a una comprensión más profun-
da de la interacción entre el entorno familiar y las creencias de autoeficacia de 
los estudiantes de educación superior. Al examinar estas variables y su impacto 
en el desempeño académico, se espera brindar información valiosa para el di-
seño de estrategias y programas que promuevan un clima familiar saludable y 
fortalezcan la autoeficacia de los estudiantes, fomentando así su éxito académico 
y personal.
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CAPÍTULO I

� CLIMA SOCIAL 

FAMILIAR COMO 

RESULTADO DE 

FACTORES DINÁMICOS

1.1 Definición de clima social familiar

El clima social familiar se define como la atmósfera psicosocial en la que con-
viven los miembros de una familia, determinada por las características e inte-
racciones que se establecen entre ellos (Castro, 2021). Se trata de un constructo 
multidimensional que refleja las particularidades y dinámicas relacionales, así 
como los aspectos de desarrollo, comunicación y crecimiento personal que se 
producen en el seno familiar (Apaza y Torres, 2021). Según Espinoza y Vera 
(2017), el clima familiar engloba la valoración de las relaciones interpersonales 
entre los integrantes de la familia, aspectos de desarrollo que tienen mayor im-
portancia en ella y su estructura básica, convirtiéndose en un factor determinan-
te del bienestar individual y grupal.

Jaimes y Tacuchi (2018) afirman que el clima social familiar es un determinante 
decisivo del bienestar del individuo, puesto que este influye de manera signi-
ficativa en el comportamiento, desarrollo personal y social de sus miembros, 
así como su ajuste a la sociedad. En este sentido, el ambiente familiar no solo 
impacta las relaciones internas de la familia, sino que también repercute en el 
desarrollo integral de los individuos, su adaptación social y su desempeño en 
diversos ámbitos, como el académico, laboral y comunitario.
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El clima social familiar se caracteriza por ser un fenómeno sistémico y dinámico, 
en el que intervienen múltiples factores interdependientes (Castro, 2021). Entre 
estos factores se encuentran los patrones de comunicación, los estilos de crianza, 
las normas y valores familiares, la resolución de conflictos, la expresión de emo-
ciones, la distribución de roles y responsabilidades, así como el apoyo emocional 
y la cohesión familiar (Apaza y Torres, 2021). Estos elementos interactúan de 
manera compleja, configurando un ambiente familiar único y determinante en 
el desarrollo psicosocial de los miembros de la familia.

Cabe destacar que el clima social familiar no es estático, sino que evoluciona 
y se transforma a lo largo del ciclo vital familiar, adaptándose a los cambios y 
desafíos que enfrentan los diferentes subsistemas familiares (Jaimes y Tacuchi, 
2018). Por ejemplo, la llegada de un nuevo miembro, la separación de los padres 
o la partida de los hijos al iniciar la adultez, pueden generar transformaciones 
en el clima familiar, lo que a su vez impacta en el desarrollo y bienestar de los 
individuos.

Diversos estudios han demostrado la importancia del clima social familiar en el 
desarrollo de diversas áreas del individuo. Por ejemplo, Espinoza y Vera (2017) 
encontraron una relación significativa entre un clima familiar positivo y un 
mejor rendimiento académico en estudiantes universitarios. Jaimes y Tacuchi 
(2018) también hallaron que un clima familiar disfuncional se asociaba con ma-
yores niveles de depresión en adolescentes. Estos hallazgos resaltan la relevan-
cia de promover un ambiente familiar saludable y nutritivo, caracterizado por 
relaciones interpersonales positivas, comunicación efectiva y apoyo emocional.

1.2 Dimensiones

El clima social familiar es un constructo multidimensional que abarca diversos 
aspectos interrelacionados de la dinámica familiar. Estas dimensiones han sido 
ampliamente estudiadas y validadas en la literatura académica, y proporcionan 
una comprensión más profunda de los factores que influyen en el ambiente fa-
miliar. Según Castro (2021), las tres dimensiones principales del clima social 
familiar son: relaciones, desarrollo y estabilidad.

La dimensión de relaciones se refiere a la calidad y naturaleza de las interaccio-
nes interpersonales dentro de la familia, incluyendo aspectos como cohesión, 
expresividad, conflicto y apoyo emocional (Jaimes y Tacuchi, 2018). Esta di-
mensión evalúa el grado de compenetración y vínculo entre los miembros de 
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la familia, así como la capacidad para expresar abiertamente sus sentimientos y 
resolver conflictos de manera constructiva.

Por su parte, la dimensión de desarrollo se centra en el nivel de importancia que 
se le otorga al crecimiento personal y la autodeterminación dentro del núcleo fa-
miliar (Apaza y Torres, 2021). Abarca elementos como la autonomía, la orienta-
ción hacia el logro, la actividad intelectual-cultural y la búsqueda de superación. 
Esta dimensión refleja el grado en que la familia promueve y apoya el desarrollo 
individual de sus miembros.

Finalmente, la dimensión de estabilidad evalúa la estructura, organización y 
control que prevalece en el entorno familiar (Espinoza y Vera, 2017). Incluye 
aspectos como el establecimiento de roles y responsabilidades, la disciplina apli-
cada, el grado de control y la capacidad de adaptación al cambio. Esta dimensión 
refleja la importancia que se le otorga a la organización y el cumplimiento de 
reglas dentro del sistema familiar.

En los siguientes subapartados, se profundizará en cada una de estas dimensiones 
del clima social familiar, examinando con mayor detalle sus características, impli-
caciones y su impacto en el desarrollo y bienestar de los miembros de la familia.

1.2.1 Relaciones

La dimensión de relaciones es un componente fundamental del clima social fa-
miliar, ya que engloba la calidad y naturaleza de las interacciones interpersonales 
que se establecen entre los miembros de la familia. Esta dimensión evalúa aspec-
tos cruciales como la cohesión, la expresividad, el conflicto y el apoyo emocional 
dentro del sistema familiar (Castro, 2021; Jaimes y Tacuchi, 2018). Un adecuado 
nivel de relaciones interpersonales positivas es esencial para el bienestar y de-
sarrollo saludable de los individuos, especialmente en etapas críticas como la 
adolescencia y la adultez temprana.

Moya y Cunza (2021) afirman que una dimensión de relaciones adecuada en el 
clima familiar se caracteriza por la presencia de lazos afectivos sólidos, una co-
municación abierta y directa, así como la capacidad para resolver problemas de 
manera pacífica y colaborativa. Estos elementos son fundamentales para fomen-
tar un ambiente familiar nutritivo y seguro, donde los miembros de la familia se 
sientan comprendidos, valorados y apoyados emocionalmente. La cohesión fa-
miliar, entendida como el vínculo emocional y el grado de compromiso que los 
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miembros de la familia tienen entre sí (Estrada y Mamani, 2020), es un aspecto 
clave de esta dimensión, ya que promueve la unidad y el sentido de pertenencia 
dentro del núcleo familiar.

Por otro lado, la expresividad, definida como la capacidad para expresar abierta-
mente sentimientos, emociones y pensamientos dentro de la familia (Paz, 2020), 
es otro elemento crucial de la dimensión de relaciones. Cuando los miembros 
de la familia pueden comunicarse de manera honesta y directa, sin temor a ser 
juzgados o rechazados, se fomenta un ambiente de confianza y respeto mutuo, lo 
que a su vez facilita la resolución constructiva de conflictos y el fortalecimiento 
de los vínculos familiares.

Numerosos estudios han demostrado la importancia de esta dimensión para el 
desarrollo integral de los individuos. Pizarro y Salazar (2022) encontraron que 
los adolescentes trabajadores que percibían un mayor nivel de apoyo y cohesión 
familiar mostraban un mejor desempeño en sus habilidades sociales. Esto su-
giere que un clima familiar con relaciones interpersonales positivas brinda a los 
jóvenes las herramientas necesarias para interactuar de manera efectiva con su 
entorno social.

Malca y Rivera (2019) también resaltan la relevancia de esta dimensión para el 
autoconcepto y la autoestima de los adolescentes, afirmando que un clima fami-
liar positivo, con altos niveles de cohesión y expresividad, se asocia con una ma-
yor autoestima y un autoconcepto más favorable. Esto implica que un ambiente 
familiar donde se promueve la unión, el apoyo mutuo y la expresión emocional 
contribuye a que los jóvenes desarrollen una imagen positiva de sí mismos y una 
mayor confianza en sus capacidades.

Por el contrario, cuando predominan las relaciones familiares disfuncionales, 
con falta de cohesión, pobre comunicación y resolución inadecuada de conflic-
tos, se pueden generar consecuencias negativas para el desarrollo y bienestar de 
los individuos. Estrada y Mamani (2020) encontraron que un clima familiar ca-
racterizado por la falta de apoyo emocional y la presencia de conflictos frecuen-
tes se asocia con un menor desarrollo de habilidades sociales en los adolescentes. 
Además, Paz (2018) reportó que un clima familiar caracterizado por la falta de 
cohesión y expresividad se relaciona con una mayor presencia de violencia en las 
relaciones de noviazgo en adolescentes.
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Estos hallazgos resaltan la importancia de fomentar relaciones familiares saluda-
bles desde edades tempranas, ya que las habilidades de comunicación, resolución 
de conflictos y expresión emocional aprendidas en el hogar tienen implicaciones 
en el ajuste social, emocional y relacional de los individuos a lo largo de su vida. 
Aguila (2020) también encontró que un clima familiar caracterizado por la falta 
de cohesión, pobre comunicación y resolución inadecuada de conflictos se re-
laciona con mayores niveles de agresividad en estudiantes de secundaria, lo que 
demuestra el impacto negativo que pueden tener las relaciones familiares dis-
funcionales en el comportamiento y el desarrollo socioemocional de los jóvenes.

1.2.2 Desarrollo

La dimensión de desarrollo es un componente esencial del clima social fami-
liar, ya que evalúa el grado en que el entorno familiar promueve y apoya el 
crecimiento personal, la autodeterminación y la superación de sus miembros. 
Esta dimensión abarca elementos fundamentales como la autonomía, la orienta-
ción hacia el logro, la actividad intelectual-cultural y la búsqueda de superación 
(Castro, 2021; Apaza y Torres, 2021). Un adecuado nivel de desarrollo dentro 
del clima familiar es crucial para el bienestar y el ajuste personal y social de los 
individuos, especialmente en etapas críticas como la niñez, la adolescencia y la 
adultez temprana.

Moya y Cunza (2021) definen una adecuada dimensión de desarrollo en el clima 
familiar como aquella que se caracteriza por el fomento de la independencia, la 
responsabilidad y la toma de decisiones autónoma por parte de los miembros de 
la familia. Esto implica que los padres o cuidadores brindan a los hijos un am-
biente que les permite desarrollar habilidades de autorregulación, autogestión y 
autodeterminación, sin ejercer un control excesivo o limitante. Al promover la 
autonomía y la toma de decisiones responsable, los padres están fomentando el 
desarrollo de la autoconfianza, la resiliencia y la capacidad de afrontamiento en 
sus hijos.

Numerosos estudios han demostrado los beneficios de una adecuada dimensión 
de desarrollo dentro del clima familiar. Por ejemplo, Ramírez (2016) encontró 
que los estudiantes de primaria que provenían de familias con un alto nivel en 
esta dimensión mostraban mejores habilidades sociales y una mayor capacidad 
para establecer relaciones interpersonales positivas. Esto sugiere que el fomento 
del desarrollo individual y la autonomía dentro del entorno familiar tiene un 
impacto positivo en el ajuste social y las habilidades interpersonales de los niños 
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y adolescentes, brindándoles herramientas para interactuar de manera efectiva 
con su entorno.

Amezcua et al. (2002) también resaltan la importancia de esta dimensión para 
la adaptación personal y social de los adolescentes, afirmando que un clima fa-
miliar que promueve el desarrollo individual y la autonomía se asocia con una 
mejor capacidad de los jóvenes para afrontar desafíos, establecer metas y adap-
tarse a los cambios propios de esta etapa. Durante la adolescencia, los jóvenes 
experimentan profundos cambios físicos, emocionales y sociales, y un entorno 
familiar que fomenta su desarrollo personal les brinda las herramientas necesa-
rias para navegar esta etapa de manera saludable y adaptativa.

Además de los beneficios sociales y adaptativos, una adecuada dimensión de 
desarrollo en el clima familiar también puede tener implicaciones positivas en 
el ámbito emocional y académico. Aragón (2017) encontró una relación sig-
nificativa entre esta dimensión y la inteligencia emocional en estudiantes de 
secundaria, reportando que los estudiantes que percibían un mayor fomento 
del desarrollo personal y la autonomía en sus familias mostraban niveles más 
altos de inteligencia emocional, lo que les permitía regular de mejor manera sus 
emociones y establecer relaciones interpersonales más saludables. Esto sugiere 
que un clima familiar que promueve el desarrollo individual puede contribuir al 
desarrollo de habilidades emocionales esenciales para el bienestar y el éxito en 
diversos ámbitos de la vida.

En el ámbito académico, Melgar et al. (2022) afirman que cuando los padres 
promueven la autonomía, la curiosidad intelectual y la orientación hacia el logro 
en sus hijos, estos tienden a mostrar un mayor compromiso y perseverancia en 
sus actividades académicas. Al fomentar la autodeterminación y la búsqueda de 
superación, los padres están cultivando en sus hijos la motivación intrínseca y 
el deseo de aprender y crecer, lo que se traduce en un mejor desempeño y una 
mayor persistencia frente a los desafíos académicos.

Por otro lado, cuando la dimensión de desarrollo se ve limitada dentro del clima 
familiar, debido a un excesivo control parental, falta de oportunidades para la 
exploración y la toma de decisiones autónoma, o una falta de estímulo hacia el 
crecimiento personal, pueden surgir consecuencias negativas para el desarrollo 
integral de los individuos. Sandino y Risco (2020) señalan que un clima familiar 
que no promueve la autonomía y el desarrollo individual puede generar depen-
dencia, baja autoestima y dificultades para la adaptación personal y social en 
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los miembros de la familia. Esto puede resultar particularmente perjudicial en 
etapas cruciales como la adolescencia y la adultez temprana, donde la búsqueda 
de independencia y autodeterminación es un aspecto fundamental del desarrollo 
psicosocial.

Además de los impactos mencionados, una dimensión de desarrollo limitada 
en el clima familiar también puede afectar el rendimiento académico y la moti-
vación por el aprendizaje. Cuando los padres ejercen un control excesivo y no 
permiten que sus hijos exploren sus intereses y tomen decisiones de manera au-
tónoma, es más probable que los jóvenes desarrollen una motivación extrínseca 
hacia el aprendizaje, centrada en complacer a los demás en lugar de satisfacer 
su propia curiosidad y deseo de crecimiento personal. Esto puede conducir a 
un menor compromiso y disfrute de las actividades académicas, lo que a su vez 
puede tener un impacto negativo en el rendimiento y la persistencia frente a los 
desafíos educativos.

1.2.3 Estabilidad

La dimensión de estabilidad es un componente fundamental del clima social 
familiar, ya que evalúa la estructura, organización y control que prevalece en el 
entorno familiar. Esta dimensión abarca aspectos cruciales como el estableci-
miento de roles y responsabilidades, la disciplina aplicada, el grado de control y 
la capacidad de adaptación al cambio dentro del sistema familiar (Castro, 2021; 
Espinoza y Vera, 2017). Un adecuado nivel de estabilidad en el clima familiar es 
esencial para el desarrollo de habilidades clave como la autorregulación, la res-
ponsabilidad y la capacidad de ajuste ante situaciones cambiantes.

Moya y Cunza (2021) definen una dimensión de estabilidad adecuada como 
aquella que se caracteriza por la presencia de normas y reglas claras, pero sin 
ser excesivamente rígidas o restrictivas. Esto implica que en un ambiente fami-
liar con una estabilidad equilibrada, existen estructuras y límites definidos que 
brindan seguridad y previsibilidad a los miembros de la familia, pero al mismo 
tiempo se fomenta la flexibilidad y la capacidad de adaptación a los cambios y 
desafíos que puedan surgir.

La importancia de esta dimensión radica en su impacto en el desarrollo de ha-
bilidades esenciales para la vida, como la autorregulación, la responsabilidad y 
la capacidad de ajuste. Ramírez (2016) encontró que los estudiantes de primaria 
que provenían de familias con un alto nivel de estabilidad en su clima familiar 
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mostraban mejores habilidades para seguir normas y reglas, así como una mayor 
capacidad de adaptación a nuevas situaciones. Estos hallazgos sugieren que un 
ambiente familiar con una adecuada estructura y organización, pero también 
con flexibilidad, brinda a los niños y adolescentes las herramientas necesarias 
para desarrollar habilidades de autocontrol y ajuste ante situaciones cambiantes, 
lo cual es fundamental para su éxito académico, social y personal.

La dimensión de estabilidad también desempeña un papel crucial en la adap-
tación personal y social de los adolescentes, una etapa caracterizada por múlti-
ples cambios y transformaciones. Amezcua et al. (2002) afirman que un clima 
familiar con normas y límites claros, pero a la vez con capacidad de ajustarse 
a los cambios propios de esta etapa, facilita la transición de los jóvenes hacia 
la adultez y les brinda una mayor capacidad para afrontar desafíos. Durante la 
adolescencia, los jóvenes experimentan cambios físicos, emocionales, cognitivos 
y sociales significativos, lo que puede generar incertidumbre y conflictos. Un 
ambiente familiar con una adecuada estabilidad les proporciona la seguridad y la 
flexibilidad necesarias para navegar esta etapa de manera exitosa, brindándoles 
un sentido de pertenencia y estructura, pero también permitiéndoles explorar 
su independencia y autonomía.

Además de su impacto en el desarrollo de habilidades de autorregulación y adap-
tación, la dimensión de estabilidad también se ha vinculado con el desarrollo 
de habilidades emocionales y de afrontamiento. Aragón (2017) encontró una 
relación positiva entre esta dimensión y la inteligencia emocional en estudiantes 
de secundaria, reportando que los estudiantes que percibían un mayor nivel de 
organización, cumplimiento de reglas y capacidad de adaptación en sus familias 
mostraban niveles más altos de inteligencia emocional, lo que les permitía re-
gular de mejor manera sus emociones y enfrentar situaciones desafiantes. Estos 
hallazgos sugieren que un ambiente familiar estructurado pero flexible puede 
contribuir al desarrollo de habilidades emocionales y de afrontamiento en los 
jóvenes, brindándoles herramientas para gestionar de manera efectiva sus emo-
ciones y hacer frente a los desafíos que enfrentan en su vida diaria.

Por otro lado, cuando la dimensión de estabilidad se ve comprometida en el 
clima familiar, ya sea por un exceso de control y rigidez o por una falta de estruc-
tura y límites claros, pueden surgir consecuencias negativas para el desarrollo 
y bienestar de los miembros de la familia. Melgar et al. (2022) advierten que un 
clima familiar con normas y reglas excesivamente rígidas o, por el contrario, con 
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una falta de organización y disciplina, puede generar problemas de conducta, 
baja autoestima y dificultades para enfrentar situaciones desafiantes.

Un exceso de rigidez y control en el entorno familiar puede limitar el desarrollo 
de la autonomía y la independencia de los miembros de la familia, especialmente 
en etapas clave como la adolescencia. Esto puede llevar a problemas de conducta, 
como rebeldía o comportamientos de riesgo, así como a una baja autoestima y 
dificultades para enfrentar situaciones nuevas o desafiantes de manera adap-
tativa. Por otro lado, una falta de estructura y límites claros en el hogar puede 
generar una sensación de caos e inseguridad, lo que también puede afectar el 
desarrollo de habilidades de autorregulación y adaptación en los miembros de 
la familia.

Sandino y Risco (2020) también señalan que una dimensión de estabilidad in-
adecuada en el clima familiar, ya sea por un exceso de control o por una falta 
de estructura, puede dificultar el desarrollo de habilidades de autorregulación 
y adaptación en los miembros de la familia, lo que a su vez puede afectar su 
desempeño en diversos ámbitos, como el académico y laboral. Esto resalta la 
importancia de mantener un equilibrio adecuado en cuanto a la estructura y la 
flexibilidad dentro del entorno familiar, ya que estas habilidades de autorregu-
lación y adaptación son fundamentales para el éxito en diversos aspectos de la 
vida, desde el rendimiento académico hasta el desempeño laboral y las relaciones 
interpersonales.

1.3 Ambiente familiar y relaciones de pareja en estudiantes 

universitarios

El ambiente familiar constituye un factor clave que influye en el desarrollo de 
habilidades interpersonales y patrones relacionales en los individuos, incluyen-
do sus relaciones de pareja. Diversos estudios han explorado la conexión entre 
el clima social familiar y las características de las relaciones de noviazgo en estu-
diantes universitarios, revelando hallazgos significativos.

Cantón et al. (2009, citados en Rios, 2017) encontraron que los estudiantes uni-
versitarios que provenían de entornos familiares caracterizados por la falta de 
cohesión, expresividad y apoyo emocional, tendían a reproducir patrones de 
violencia y conflicto en sus relaciones de pareja. Estos hallazgos sugieren que 
un clima familiar disfuncional, con deficiencias en la comunicación y el soporte 
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afectivo, puede contribuir a la normalización de conductas violentas en las rela-
ciones interpersonales de los jóvenes.

Reyes y Oyola (2022) también exploraron la relación entre la funcionalidad fa-
miliar y las conductas de riesgo en estudiantes universitarios de ciencias de la 
salud. Ellos encontraron que los estudiantes que provenían de familias con ni-
veles más bajos de funcionalidad, caracterizadas por una pobre comunicación 
y falta de apoyo, mostraban una mayor tendencia a involucrarse en conduc-
tas de riesgo, como consumo de sustancias y comportamientos sexuales de alto 
riesgo. Estos hallazgos resaltan la importancia del entorno familiar como factor 
protector o de riesgo para el desarrollo de conductas saludables en los jóvenes 
universitarios.

Luévano (2015) también abordó la relación entre el ambiente familiar y la vio-
lencia en las relaciones de pareja, afirmando que la naturalización de la violencia 
dentro del núcleo familiar puede contribuir a la reproducción de patrones de 
abuso y agresión en las relaciones de noviazgo de los jóvenes. Esto sugiere que 
los modelos relacionales observados y aprendidos en el entorno familiar pueden 
tener un impacto significativo en la percepción y aceptación de la violencia en 
las relaciones interpersonales.

Pacheco (2017) exploró la actitud hacia la violencia contra la mujer en la re-
lación de pareja y su relación con el clima social familiar en adolescentes. Sus 
hallazgos revelaron que los adolescentes que provenían de entornos familiares 
con niveles más bajos de cohesión, expresividad y organización, tendían a mos-
trar actitudes más tolerantes hacia la violencia contra la mujer en las relaciones 
de pareja. Estos resultados sugieren que un clima familiar disfuncional puede 
contribuir a la perpetuación de creencias y actitudes que normalizan la violencia 
de género en las relaciones.

Por otro lado, Ortega et al. (2018) investigaron la perspectiva de estudiantes 
universitarios sobre la relación de sus padres como pareja. Ellos encontraron 
que los estudiantes que percibían una relación de pareja saludable y estable entre 
sus padres, tendían a mostrar una mayor capacidad para establecer y mantener 
relaciones de pareja satisfactorias. Esto resalta la importancia de los modelos 
parentales positivos en el desarrollo de habilidades relacionales en los hijos.

Ruiz (2021) también exploró la relación entre la funcionalidad familiar y las 
estrategias de afrontamiento en estudiantes universitarios. Según sus hallazgos, 
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los estudiantes que provenían de familias con niveles más altos de funciona-
lidad, caracterizadas por una buena comunicación y apoyo, tendían a utilizar 
estrategias de afrontamiento más adaptativas y efectivas para lidiar con el estrés 
y los desafíos propios de la vida universitaria. Estos resultados sugieren que un 
ambiente familiar funcional y nutritivo puede brindar a los estudiantes herra-
mientas valiosas para afrontar los desafíos de la vida académica y personal.

Reyes y Oyola (2022) exploraron la relación entre el entorno familiar y la ex-
periencia de los estudiantes universitarios, afirmando que el ambiente familiar 
puede influir en el desempeño académico, la adaptación social y el bienestar 
emocional de los estudiantes universitarios. Estos hallazgos resaltan la impor-
tancia de considerar el contexto familiar como un factor relevante en la expe-
riencia universitaria de los estudiantes.

1.4 Clima social familiar y el rendimiento académico en estudiantes 

universitarios

El rendimiento académico de los estudiantes universitarios es un tema de gran 
relevancia en el ámbito educativo, y diversos factores pueden influir en su des-
empeño académico. Uno de estos factores es el clima social familiar, el cual ha 
sido ampliamente estudiado por su impacto en el desarrollo personal y académi-
co de los estudiantes.

Oseda et al. (2020) llevaron a cabo un estudio en una universidad pública de 
Lima, Perú, para analizar la relación entre el clima social familiar y el rendi-
miento académico. Sus hallazgos revelaron que existe una correlación positiva y 
significativa entre el clima social familiar y el rendimiento académico de los es-
tudiantes universitarios. Esto sugiere que un ambiente familiar positivo, carac-
terizado por buenas relaciones interpersonales, apoyo emocional y estructura, 
puede contribuir a un mejor desempeño académico en los estudiantes.

Méndez y Jaimes (2019) también exploraron esta relación en su investigación, 
concluyendo que el clima social familiar tiene un impacto significativo en el 
rendimiento académico de los estudiantes, siendo los factores de relaciones, de-
sarrollo y estabilidad dentro del ambiente familiar los que mostraron una mayor 
influencia. Estos hallazgos resaltan la importancia de promover un clima fami-
liar saludable en todas sus dimensiones para fomentar el éxito académico de los 
estudiantes.
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En el ámbito de la educación secundaria, Lobato (2015) realizó un estudio en 
la Institución Educativa San Juan de La Libertad en Chachapoyas, Perú, donde 
encontró que existe una relación significativa entre el clima social familiar y 
el rendimiento académico en estudiantes de cuarto grado de secundaria. Estos 
resultados sugieren que la influencia del clima familiar en el desempeño acadé-
mico se manifiesta desde etapas tempranas de la formación educativa.

Hernández (2015) también exploró esta relación en el contexto del Colegio 
Adventista Libertad de Bucaramanga, Colombia. Sus hallazgos indicaron que 
los estudiantes que provenían de entornos familiares con un clima social más 
favorable, caracterizado por buenas relaciones, desarrollo personal y estabili-
dad, tendían a obtener mejores calificaciones y un rendimiento académico más 
alto. Estos resultados respaldan la noción de que un ambiente familiar positivo 
y nutritivo puede tener un impacto favorable en el desempeño académico de los 
estudiantes.

Varios factores dentro del clima social familiar pueden contribuir a esta rela-
ción con el rendimiento académico. Por ejemplo, un ambiente familiar con bue-
nas relaciones interpersonales, comunicación abierta y apoyo emocional puede 
brindar a los estudiantes un entorno de seguridad y confianza que les permi-
ta enfocarse en sus estudios y desarrollar su potencial académico (Oseda et al., 
2020). Además, un clima familiar que promueve el desarrollo personal, la auto-
nomía y la orientación hacia el logro puede fomentar una mayor motivación y 
persistencia en las actividades académicas (Méndez y Jaimes, 2019).

Por otro lado, un ambiente familiar con una adecuada estabilidad, que establece 
normas y límites claros pero también flexibilidad y capacidad de adaptación, 
puede brindar a los estudiantes las herramientas necesarias para la autorregula-
ción, la responsabilidad y el afrontamiento efectivo de los desafíos académicos 
(Hernández, 2015).

Es importante destacar que la relación entre el clima social familiar y el rendi-
miento académico no es unidireccional, sino que puede ser un proceso de in-
fluencia recíproca. Un buen desempeño académico también puede contribuir a 
un ambiente familiar más positivo, ya que los logros y éxitos de los estudiantes 
pueden generar orgullo y satisfacción en sus familias, fortaleciendo así los lazos 
afectivos y el apoyo emocional (Lobato, 2015).
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1.5. Clima social familiar y la autoestima

El clima social familiar y la autoestima son dos constructos estrechamente vin-
culados, cuya relación ha sido ampliamente estudiada en el ámbito de los es-
tudiantes universitarios. El entorno familiar ejerce una influencia significativa 
en el desarrollo de la autoestima, especialmente durante las etapas cruciales de 
la adolescencia y la juventud. Numerosos estudios han arrojado luces sobre la 
importancia del clima familiar en la formación de una autoestima saludable y 
sólida.

Según el estudio de Paricahua y Quispe (2021), realizado con estudiantes del 
sudeste de la Amazonía peruana, existe una correlación positiva y significativa 
entre el clima social familiar y la autoestima. Los autores encontraron que un 
clima familiar caracterizado por la cohesión, la expresividad, la organización y 
el control se asocia con niveles más altos de autoestima en los estudiantes. Es-
pecíficamente, una familia cohesionada, que fomenta la expresión libre de ideas 
y sentimientos, con una estructura organizada y normas claras, contribuye al 
desarrollo de una autoestima elevada en los jóvenes. Por el contrario, un clima 
familiar conflictivo, carente de apoyo, poco estructurado y con una comuni-
cación deficiente, se relaciona con una autoestima más baja en los estudiantes 
universitarios.

Estos hallazgos coinciden con los de Tiñe y Granja (2022), quienes examinaron 
la relación entre el clima social familiar y la autoestima en adolescentes ecua-
torianos. Su investigación reveló que un clima familiar positivo, basado en la 
comunicación abierta, el afecto genuino y la confianza mutua, contribuye al de-
sarrollo de una autoestima elevada en los jóvenes. Un ambiente familiar carac-
terizado por la calidez, el respeto y la comprensión, permite que los adolescentes 
se sientan valorados y aceptados, lo que repercute positivamente en su auto-
estima. En contraste, un clima familiar negativo, caracterizado por conflictos 
frecuentes, falta de cohesión y apoyo emocional, se asocia con una autoestima 
más baja en los estudiantes.

En el contexto peruano, Calcina (2018) estudió la relación entre el clima social 
familiar y la autoestima en estudiantes de secundaria de Juliaca. Los resultados 
indicaron que un clima familiar adecuado, con altos niveles de cohesión, expre-
sividad y organización, se vincula con una autoestima alta en los estudiantes. 
Cuando los miembros de la familia se apoyan mutuamente, comparten inte-
reses y actividades, y existe una estructura familiar organizada, los estudiantes 
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tienden a desarrollar una mayor autoestima y confianza en sí mismos. Por el 
contrario, un clima familiar inadecuado, con bajos niveles de estas dimensiones, 
se relaciona con una autoestima baja en los estudiantes, lo que puede afectar su 
desempeño académico y su bienestar emocional.

Asimismo, Prada (2016) investigó la misma relación en estudiantes de secunda-
ria de Nuevo Chimbote, Perú. Su estudio encontró una correlación positiva y 
significativa entre el clima social familiar y la autoestima, lo que sugiere que un 
ambiente familiar positivo y saludable, caracterizado por la armonía, el respeto 
y la comunicación efectiva, contribuye al desarrollo de una autoestima sólida en 
los estudiantes. Un hogar donde se promueve la expresión de ideas y emociones, 
y se fomenta el crecimiento personal, permite que los jóvenes se sientan seguros 
y valorados, lo que se refleja en una mayor autoestima y confianza en sí mismos.

Por su parte, Delgado (2019) exploró la relación entre el clima social familiar y 
la autoestima en estudiantes de secundaria de la provincia de Tumbes, Perú. Los 
resultados mostraron que un clima familiar adecuado, con altos niveles de cohe-
sión, expresividad y organización, se asocia con una autoestima elevada en los 
estudiantes. Cuando los miembros de la familia se muestran unidos y se apoyan 
mutuamente, se fomenta la expresión libre de ideas y sentimientos, y existe una 
estructura familiar clara y organizada, los estudiantes tienden a desarrollar una 
mayor autoestima y confianza en sí mismos. En contraste, un clima familiar in-
adecuado, con bajos niveles de estas dimensiones, se vincula con una autoestima 
baja en los estudiantes, lo que puede repercutir negativamente en su desempeño 
académico y su bienestar emocional.

Es importante destacar que la autoestima es un constructo multidimensional, 
influenciado no solo por el clima familiar, sino también por factores personales, 
sociales y culturales. Sin embargo, los estudios mencionados resaltan la impor-
tancia del entorno familiar como un factor clave en el desarrollo de una autoes-
tima saludable en los estudiantes universitarios.
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CAPÍTULO II

� AUTOEFICACIA: 

PERCEPCIÓN SOBRE LAS 

PROPIAS CAPACIDADES

2.1 Definición de autoeficacia

La autoeficacia es un constructo psicológico fundamental dentro de la teoría 
social cognitiva propuesta por Albert Bandura. Se refiere a las creencias que 
tienen las personas sobre sus capacidades para organizar y ejecutar los cursos de 
acción requeridos para manejar situaciones futuras (Díaz, 2019). Estas creencias 
influyen en cómo los individuos piensan, sienten, se motivan y actúan (Quiroga 
y Peláez, 2021). En el ámbito académico, la autoeficacia se encuentra estrecha-
mente vinculada con el desempeño y el logro de los estudiantes, convirtiéndose 
en un factor clave para su éxito educativo.

Según Saucedo et al. (2020), la autoeficacia académica es la creencia que tie-
ne el estudiante sobre su capacidad para realizar tareas académicas en niveles 
determinados. Es un factor clave que influye en la motivación, el esfuerzo, la 
perseverancia y el rendimiento académico de los estudiantes (Hernández, 2018). 
Gamarra (2019) define la autoeficacia como "las creencias en las propias capaci-
dades para organizar y ejecutar los cursos de acción requeridos que producirán 
determinados logros o resultados. En el contexto educativo, la autoeficacia se 
vincula con la capacidad de los estudiantes para regular su propio aprendizaje, 
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establecer metas desafiantes pero alcanzables, y perseverar ante los obstáculos y 
desafíos que puedan enfrentar (Garzón et al., 2021).

Es importante destacar que la autoeficacia no se refiere a las habilidades reales 
de una persona, sino a la percepción subjetiva de sus capacidades (Moscaira, 
2020). Esta percepción puede verse influenciada por diversos factores, como 
las experiencias previas de éxito o fracaso, la observación de modelos, la per-
suasión verbal y los estados fisiológicos y emocionales (Bandura, 1997, citado 
en Adanaqué, 2015). Las creencias de autoeficacia influyen en el pensamiento, 
el afecto, la motivación y la acción de los individuos (Adanaqué, 2015). En el 
ámbito académico, la autoeficacia puede determinar la elección de actividades, 
el esfuerzo invertido, la perseverancia ante los obstáculos y el nivel de logro 
alcanzado (Najera et al., 2020).

Cabe resaltar que la autoeficacia es un constructo específico a un dominio par-
ticular, lo que significa que las creencias de autoeficacia pueden variar depen-
diendo del contexto o la tarea en cuestión (Garzón et al., 2021). Por lo tanto, un 
estudiante puede tener altos niveles de autoeficacia en una materia o área acadé-
mica, pero bajos niveles en otra. Esta especificidad es relevante, ya que sugiere 
que las intervenciones para mejorar la autoeficacia deben enfocarse en dominios 
específicos en lugar de ser generales (Pajares, 1996, citado en Hernández, 2018).

Además, es importante destacar que la autoeficacia no es un rasgo estático, sino 
un constructo dinámico que puede ser moldeado y desarrollado a través de ex-
periencias de aprendizaje y estrategias específicas (Bandura, 1997, citado en 
Díaz, 2019). Por ejemplo, las experiencias de éxito, el modelado de conductas, la 
persuasión verbal y el manejo adecuado de los estados fisiológicos y emocionales 
pueden contribuir a fortalecer las creencias de autoeficacia en los estudiantes 
(Bandura, 1997, citado en Garzón et al., 2021).

2.2. Teoría social cognitiva

La teoría social cognitiva, desarrollada por el psicólogo Albert Bandura, es 
una perspectiva teórica influyente que explica el comportamiento humano y 
el aprendizaje como el resultado de la interacción recíproca entre factores per-
sonales, conductuales y ambientales (Rodríguez y Cantero, 2017). Esta teoría 
enfatiza el papel fundamental de la autoeficacia, definida como las creencias que 
tienen las personas sobre sus capacidades para organizar y ejecutar cursos de 
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acción necesarios para alcanzar determinados objetivos (Bandura, 1986, citado 
en Casas y Blanco, 2016).

Según Bandura (1977, citado en Stover et al., 2021), la teoría social cognitiva se 
basa en tres supuestos fundamentales: 

•	 Los seres humanos tienen la capacidad de ejercer control sobre sus propios 
pensamientos, emociones y acciones

•	 Los factores personales, conductuales y ambientales interactúan de manera 
recíproca y dinámica 

•	 Las personas aprenden no solo a través de la experiencia directa, sino también 
observando e imitando modelos. 

Estos supuestos resaltan la naturaleza activa y autorreguladora de los individuos, 
así como la influencia bidireccional entre los factores personales y ambientales 
en el aprendizaje y el comportamiento.

Uno de los conceptos clave de la teoría social cognitiva es la autoeficacia, la 
cual se refiere a las creencias que tienen las personas sobre sus capacidades para 
organizar y ejecutar los cursos de acción requeridos para manejar situaciones 
futuras (Bandura, 1997, citado en Cupani et al., 2015). Estas creencias influyen 
en cómo los individuos piensan, sienten, se motivan y actúan (Casas y Blanco, 
2016). Bandura (1997, citado en Lanero et al., 2015) propuso que las creencias 
de autoeficacia se construyen a partir de cuatro fuentes principales: 

•	 Las experiencias de dominio, que son las experiencias de éxito o fracaso pre-
vias

•	 Las experiencias vicarias, que implican observar y compararse con modelos

•	 La persuasión verbal, que involucra la retroalimentación y el aliento de otros 

•	 Los estados fisiológicos y emocionales, como el estrés, la ansiedad o la exci-
tación.

Otra contribución importante de la teoría social cognitiva es el concepto 
de agencia humana, que se refiere a la capacidad de las personas para influir 
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intencionalmente en su propio funcionamiento y en el curso de eventos a través 
de sus acciones (Bandura, 2001, citado en Stover et al., 2021). Esta agencia se 
manifiesta a través de cuatro propiedades principales: 

•	 La intencionalidad, que implica la capacidad de tener intenciones y planes de 
acción; 

•	 La previsión, que se refiere a la capacidad de anticipar las consecuencias de 
las acciones

•	 La autorreactividad, que implica la capacidad de autorregular y motivar el 
comportamiento

•	 La autorreflexión, que involucra la capacidad de reflexionar sobre las expe-
riencias y ajustar el comportamiento en consecuencia.

Además de la autoeficacia y la agencia humana, la teoría social cognitiva también 
enfatiza el papel del aprendizaje vicario o modelado, que se refiere al proceso 
mediante el cual las personas aprenden observando e imitando a otros (Bandura, 
1986, citado en Matienzo, 2018). Este proceso implica la atención, la retención, 
la producción y la motivación, y es fundamental para el desarrollo de habilidades 
y comportamientos complejos (Bandura, 1986, citado en Casas y Blanco, 2016).

La teoría social cognitiva también ha sido aplicada en diversos ámbitos, inclu-
yendo la educación. En este contexto, la teoría enfatiza el papel de las creencias 
de autoeficacia de los estudiantes en su motivación, aprendizaje y rendimiento 
académico (Rodríguez y Cantero, 2017). Los estudiantes con altas creencias de 
autoeficacia tienden a involucrarse más en las tareas, perseverar ante los desafíos 
y lograr mejores resultados académicos (Bandura, 1997, citado en Cupani et al., 
2015). Además, la teoría resalta la importancia de los modelos y el aprendizaje 
vicario, donde los estudiantes pueden aprender observando e imitando a otros, 
como sus compañeros o profesores (Bandura, 1986, citado en Matienzo, 2018).

Cabe destacar que la teoría social cognitiva ha evolucionado y se ha enriquecido 
con las contribuciones de otros teóricos y líneas de investigación. Por ejemplo, 
la teoría de la autodeterminación, propuesta por Deci y Ryan, comparte algu-
nos principios con la teoría social cognitiva, como el énfasis en la motivación 
y la agencia humana (Stover et al., 2021). Esta teoría sugiere que la satisfacción 
de las necesidades psicológicas básicas de autonomía, competencia y relación 
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promueve la motivación intrínseca y el bienestar (Deci y Ryan, 2000, citado en 
Stover et al., 2021).

Asimismo, los avances en la comprensión de los procesos cognitivos, como la au-
torregulación y el aprendizaje significativo, han complementado y fortalecido la 
perspectiva de la teoría social cognitiva (Cáceres y Munévar, 2020). La autorregu-
lación se refiere a la capacidad de los individuos para monitorear, evaluar y ajustar 
su propio aprendizaje y comportamiento (Zimmerman, 1989, citado en Cáceres y 
Munévar, 2020), lo cual está estrechamente relacionado con las creencias de auto-
eficacia. Por otro lado, el aprendizaje significativo, propuesto por Ausubel, enfa-
tiza la importancia de conectar los nuevos conocimientos con los conocimientos 
previos y la estructura cognitiva existente (Ausubel, 1963, citado en Matienzo, 
2018), lo cual facilita la comprensión y la retención del aprendizaje.

2.3. Autoeficacia para situaciones académicas

La autoeficacia académica es un constructo específico que se refiere a las creen-
cias que tienen los estudiantes sobre sus capacidades para realizar tareas y ac-
tividades relacionadas con el ámbito educativo (Rossi y Rossi, 2022). Esta au-
toeficacia percibida influye significativamente en el desempeño académico, la 
motivación, el esfuerzo y la perseverancia de los estudiantes (Navarro y Do-
mínguez, 2022). Además, desempeña un papel crucial en la elección de activida-
des, el establecimiento de metas, el afrontamiento del estrés y la regulación del 
aprendizaje (Bandura, 1997, citado en Delgado et al., 2021).

Para evaluar la autoeficacia académica, se han desarrollado diversos instrumen-
tos, entre los cuales destaca la Escala de Autoeficacia Percibida Específica de 
Situaciones Académicas (EAPESA). Esta escala, creada por Palenzuela (1983, 
citado en Garzón et al., 2021), ha sido ampliamente utilizada y validada en di-
ferentes contextos culturales y educativos, convirtiéndose en una herramienta 
valiosa para la investigación y la práctica educativa.

La EAPESA está diseñada para medir la autoeficacia percibida de los estudiantes 
en situaciones académicas específicas, como la comprensión de contenidos, la 
expresión oral y escrita, el manejo del tiempo y el estrés, y la interacción con 
profesores y compañeros (Garzón et al., 2021). La escala consta de 27 ítems que 
se agrupan en tres factores: asistencia a clases, rendimiento y ambición (García 
et al., 2016). Estos factores permiten evaluar diferentes aspectos de la autoefi-
cacia académica, lo que brinda una perspectiva más completa y enriquecedora.
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Numerosos estudios han demostrado las sólidas propiedades psicométricas de la 
EAPESA en diferentes poblaciones de estudiantes. Por ejemplo, Navarro y Do-
mínguez (2022) evaluaron las propiedades psicométricas de la EAPESA en una 
muestra de adolescentes peruanos, encontrando evidencia de validez de cons-
tructo y fiabilidad adecuada. De manera similar, Regatto et al. (2022) analizaron 
la validez y confiabilidad de la EAPESA en estudiantes universitarios ecuatoria-
nos, obteniendo resultados satisfactorios que respaldan su uso en este contexto.

Además, la EAPESA se ha utilizado para examinar la relación entre la autoefica-
cia académica y otras variables relevantes en el contexto educativo. Por ejemplo, 
Del Valle et al. (2020) encontraron que la autoeficacia académica medida por la 
EAPESA se asocia positivamente con el uso de estrategias de aprendizaje en es-
tudiantes universitarios chilenos. Esto sugiere que los estudiantes con mayores 
creencias de autoeficacia académica tienden a emplear estrategias más efectivas 
para su aprendizaje, lo que a su vez puede contribuir a un mejor rendimiento 
académico.

Pérez y Rangel (2020) compararon la autoeficacia académica percibida en estu-
diantes de modalidades presencial y virtual, utilizando la EAPESA. Sus resulta-
dos sugieren que los estudiantes en modalidad virtual reportaron niveles más 
altos de autoeficacia académica que los de la modalidad presencial. Este hallazgo 
puede estar relacionado con las características particulares del aprendizaje en 
línea, como la mayor autonomía y la necesidad de autorregular el proceso de 
aprendizaje.

Otro estudio realizado por Delgado et al. (2021) examinó la relación entre la 
autoeficacia académica, la inteligencia emocional y el éxito académico en estu-
diantes universitarios. Utilizando la EAPESA, encontraron que la autoeficacia 
académica se asocia positivamente con el rendimiento académico y que, junto 
con la inteligencia emocional, contribuye al éxito académico de los estudiantes. 
Estos hallazgos resaltan la importancia de fomentar tanto las habilidades acadé-
micas como las habilidades socioemocionales en los estudiantes para promover 
su éxito educativo.

Además, Dominguez (2017) investigó la relación entre la autoeficacia académica 
medida por la EAPESA y el afrontamiento ante la ansiedad pre-examen en es-
tudiantes de ciencias de la salud. Los resultados indicaron que mayores niveles 
de autoeficacia académica se asociaron con estrategias de afrontamiento más 
adaptativas para manejar la ansiedad antes de los exámenes. Esto sugiere que la 
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autoeficacia académica puede desempeñar un papel protector ante el estrés y la 
ansiedad, al dotar a los estudiantes de recursos psicológicos para afrontar exito-
samente estas situaciones desafiantes.

Es importante destacar que la autoeficacia académica no es un rasgo estático, 
sino que puede ser desarrollada y fortalecida a través de intervenciones y expe-
riencias de aprendizaje adecuadas (Bandura, 1997, citado en Rossi y Rossi, 2022). 
Por lo tanto, los educadores y las instituciones educativas deben implementar 
estrategias para fomentar la autoeficacia académica en los estudiantes, lo que 
puede contribuir a mejorar su motivación, rendimiento y bienestar emocional.

2.4. Creencias de autoeficacia de estudiantes universitarios

Las creencias de autoeficacia desempeñan un papel fundamental en el desem-
peño académico y el éxito de los estudiantes universitarios. Estas creencias se 
refieren a las percepciones que tienen los individuos sobre sus capacidades para 
organizar y ejecutar acciones necesarias para alcanzar determinados niveles de 
rendimiento (Bandura, 1997, citado en Bonetto et al., 2017). En el contexto uni-
versitario, las creencias de autoeficacia influyen en la motivación, la perseve-
rancia, el afrontamiento del estrés, la regulación del aprendizaje y el bienestar 
emocional de los estudiantes (Vergara et al., 2020).

Numerosos estudios han explorado las creencias de autoeficacia en estudiantes 
universitarios y su relación con diversas variables relevantes. Por ejemplo, Frei-
re y Ferradás (2017) investigaron los perfiles de afrontamiento del estrés acadé-
mico y las creencias de autoeficacia en estudiantes universitarios españoles. Sus 
resultados revelaron que los estudiantes con mayores creencias de autoeficacia 
tendían a emplear estrategias de afrontamiento más adaptativas y centradas en 
el problema, lo que les permitía manejar de manera más efectiva el estrés acadé-
mico. Estos hallazgos sugieren que las creencias de autoeficacia pueden ser un 
factor protector frente al estrés, al dotar a los estudiantes de recursos psicológi-
cos para afrontar los desafíos de manera constructiva.

En otro estudio, Bonetto et al. (2017) examinaron la relación entre las creen-
cias de autoeficacia y los contextos de evaluación en estudiantes universitarios 
argentinos. Encontraron que las creencias de autoeficacia se asociaban positi-
vamente con el rendimiento académico, pero esta relación estaba mediada por 
la forma en que los estudiantes percibían los contextos de evaluación. Especí-
ficamente, cuando los estudiantes percibían los entornos de evaluación como 
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más amenazantes, sus creencias de autoeficacia eran menos predictivas del ren-
dimiento académico. Estos hallazgos resaltan la importancia de crear entornos 
de evaluación que sean percibidos como desafiantes pero alcanzables por los 
estudiantes, de modo que sus creencias de autoeficacia puedan traducirse en un 
mejor desempeño.

Giménez y Morales (2020) estudiaron la relación entre las creencias de autoe-
ficacia y los niveles de inteligencia emocional en docentes universitarios. Sus 
hallazgos sugieren que las creencias de autoeficacia se relacionan positivamente 
con la inteligencia emocional, lo que resalta la importancia de fomentar ambos 
aspectos en los educadores para mejorar su desempeño y bienestar. Además, 
estos resultados sugieren que los docentes con altas creencias de autoeficacia 
y habilidades emocionales sólidas pueden ser modelos más efectivos para sus 
estudiantes, lo que podría contribuir a fortalecer las creencias de autoeficacia de 
estos últimos.

En el contexto peruano, Barreda et al. (2023) exploraron la relación entre la 
escritura académica y las creencias de autoeficacia en estudiantes de ciencias so-
ciales y humanas. Utilizando la Escala de Autoeficacia Percibida Específica de 
Situaciones Académicas (EAPESA), encontraron que las creencias de autoefi-
cacia se asociaban positivamente con la calidad de la escritura académica y el 
rendimiento en tareas de redacción. Estos hallazgos destacan la importancia de 
fortalecer las creencias de autoeficacia en áreas específicas, como la escritura 
académica, para mejorar el desempeño de los estudiantes en estas tareas funda-
mentales en el ámbito universitario.

Otro estudio realizado por Vergara et al. (2020) se centró en la adaptación de la 
Escala de Creencias de Autoeficacia Docente en estudiantes universitarios chi-
lenos. Los resultados mostraron que la escala presentaba adecuadas propiedades 
psicométricas y que las creencias de autoeficacia docente se relacionaban po-
sitivamente con el rendimiento académico y la motivación de los estudiantes. 
Estos hallazgos sugieren que las creencias de autoeficacia relacionadas con la 
futura práctica docente pueden influir en el desempeño y la motivación de los 
estudiantes durante su formación universitaria.

Además, las creencias de autoeficacia se han vinculado con otros factores rele-
vantes en el contexto universitario, como la procrastinación académica. Mo-
rales (2021) investigó el rol de la autoestima, las creencias de autoeficacia y la 
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motivación de logro en la procrastinación en estudiantes universitarios. Los 
hallazgos revelaron que las creencias de autoeficacia más altas se asociaban con 
menores niveles de procrastinación, lo que sugiere que fomentar estas creencias 
podría ayudar a los estudiantes a gestionar mejor su tiempo y cumplir con sus 
tareas académicas de manera oportuna. Este estudio resalta la importancia de 
abordar las creencias de autoeficacia como parte de las estrategias para prevenir 
y reducir la procrastinación en el ámbito universitario.

Otro aspecto relevante en el estudio de las creencias de autoeficacia de los es-
tudiantes universitarios es su relación con los perfiles motivacionales. Valle et 
al. (2015) examinaron la combinación de expectativas de autoeficacia y metas 
académicas en estudiantes universitarios españoles. Identificaron cuatro perfiles 
motivacionales distintos: motivación alta, motivación moderada, motivación 
baja y desmotivación. Estos perfiles se asociaron diferencialmente con varia-
bles como el rendimiento académico, el uso de estrategias de aprendizaje y el 
compromiso con los estudios. Específicamente, los estudiantes con un perfil de 
motivación alta, caracterizado por altas creencias de autoeficacia y metas de-
safiantes pero alcanzables, presentaron los mejores resultados en términos de 
rendimiento, estrategias de aprendizaje y compromiso. Estos hallazgos resaltan 
la importancia de fomentar creencias de autoeficacia sólidas en combinación 
con el establecimiento de metas académicas adecuadas.

Bonetto et al. (2022) exploraron la relación entre las creencias de autoeficacia 
y las emociones académicas en estudiantes de profesorados y de ingeniería. En-
contraron que las creencias de autoeficacia más altas se asociaban con emociones 
positivas, como el disfrute y la esperanza, mientras que las creencias de autoefi-
cacia más bajas se relacionaban con emociones negativas, como la ansiedad y la 
ira. Estos hallazgos resaltan la importancia de fomentar las creencias de autoefi-
cacia para promover el bienestar emocional y el compromiso de los estudiantes 
con sus estudios. Además, sugieren que las intervenciones para fortalecer las 
creencias de autoeficacia podrían contribuir a reducir las emociones negativas 
y promover emociones positivas en el ámbito académico, lo que a su vez podría 
tener un impacto positivo en el desempeño y la persistencia de los estudiantes.

Finalmente, Singer y Haro (2022) investigaron el impacto de la práctica de tra-
ducción en las creencias de autoeficacia de los estudiantes de traducción. Los re-
sultados indicaron que la práctica de traducción, junto con la retroalimentación 
y el apoyo docente, contribuyó a fortalecer las creencias de autoeficacia de los 
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estudiantes en este campo específico. Estos hallazgos resaltan la importancia de 
brindar oportunidades de práctica y retroalimentación constructiva para desa-
rrollar las creencias de autoeficacia en áreas disciplinares particulares.

Es importante destacar que las creencias de autoeficacia no son rasgos estáti-
cos, sino que pueden ser moldeadas y desarrolladas a través de intervenciones y 
experiencias de aprendizaje adecuadas (Bandura, 1997, citado en Rossi y Rossi, 
2022). Por lo tanto, las instituciones educativas y los docentes tienen un papel 
fundamental en la implementación de estrategias para fomentar las creencias de 
autoeficacia de los estudiantes universitarios.

Una de las principales estrategias para fortalecer las creencias de autoeficacia es 
brindar experiencias de dominio o maestría, es decir, oportunidades para que 
los estudiantes experimenten el éxito en tareas y desafíos académicos (Bandura, 
1997, citado en Rossi y Rossi, 2022). Esto puede lograrse mediante la asignación 
de tareas desafiantes pero alcanzables, la provisión de retroalimentación cons-
tructiva y el reconocimiento de los logros de los estudiantes.

Otra estrategia efectiva es el modelado o aprendizaje vicario, donde los estudian-
tes observan a otros (compañeros, docentes o modelos) realizando con éxito las 
tareas o actividades deseadas (Bandura, 1997, citado en Rossi y Rossi, 2022). 
Esto puede llevarse a cabo a través de demostraciones, ejemplos y la exposición 
a modelos de éxito académico.

Además, la persuasión verbal, que implica el uso de comentarios alentadores y 
la expresión de creencias positivas sobre las capacidades de los estudiantes, pue-
de contribuir a fortalecer sus creencias de autoeficacia. Esta estrategia debe ser 
implementada de manera cuidadosa y realista, evitando la sobreestimación o la 
subestimación de las capacidades de los estudiantes.

2.5. Clima social familiar y autoeficacia

El clima social familiar y la autoeficacia son constructos estrechamente rela-
cionados que han sido ampliamente investigados en el ámbito educativo, par-
ticularmente en el contexto de los estudiantes universitarios y de educación 
superior. Numerosos estudios han explorado esta relación, destacando la im-
portancia crucial del entorno familiar en el desarrollo y fortalecimiento de las 
creencias de autoeficacia de los estudiantes.
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Condezo (2020) realizó un estudio con adolescentes de 5to de secundaria de un 
colegio estatal en Lima Metropolitana, en el que examinó la relación entre el 
clima social familiar y la autoeficacia académica. Los resultados revelaron una 
correlación positiva y significativa entre ambas variables, lo que sugiere que un 
clima familiar favorable, caracterizado por la cohesión, la expresividad y el apo-
yo mutuo, contribuye al desarrollo de una mayor autoeficacia académica en los 
estudiantes. Cuando los jóvenes perciben un entorno familiar positivo y estimu-
lante, donde se fomenta la comunicación abierta, la expresión de ideas y senti-
mientos, y se brinda apoyo emocional, tienden a sentirse más seguros y capaces 
de enfrentar los desafíos académicos con confianza y determinación.

Estos hallazgos coinciden con los de Urbano (2022), quien investigó la relación 
entre el clima social familiar, la autoeficacia y la procrastinación en estudiantes 
de un centro de idiomas de una universidad particular. El estudio encontró que 
un clima familiar positivo, con altos niveles de cohesión, expresividad y organi-
zación, se asocia con mayores niveles de autoeficacia y menores niveles de pro-
crastinación en los estudiantes. Un entorno familiar caracterizado por el apoyo 
incondicional, la comunicación efectiva, la estructura y la organización, parece 
fomentar la confianza de los estudiantes en sus capacidades y habilidades para 
afrontar sus tareas y responsabilidades académicas de manera oportuna y eficaz.

Reynalte (2022) exploró la relación entre el clima social familiar y la autoeficacia 
en estudiantes del primer semestre de un instituto de educación superior tecno-
lógico en Camaná, Arequipa. Los resultados demostraron una correlación posi-
tiva y significativa entre ambas variables, lo que indica que un clima familiar sa-
ludable y positivo, basado en la cohesión, el apoyo emocional y la comunicación 
abierta, contribuye al desarrollo de una mayor autoeficacia en los estudiantes. 
Cuando los jóvenes perciben un ambiente familiar caracterizado por la unión, el 
respeto mutuo y la expresión libre de ideas y sentimientos, tienden a desarrollar 
una mayor confianza en sus habilidades y capacidades para enfrentar los desafíos 
académicos y personales, lo que a su vez puede traducirse en un mejor desempe-
ño y logro de sus metas.

En el contexto amazónico peruano, Agramonte y Vásquez  (2016) estudiaron la 
relación entre el clima social familiar y la actitud emprendedora en estudiantes 
de un instituto de educación superior tecnológico público. Si bien el enfoque 
principal no fue la autoeficacia, los resultados sugieren que un clima familiar 
positivo, con altos niveles de cohesión, expresividad y organización, se asocia 
con una mayor predisposición de los estudiantes a asumir riesgos y emprender 
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nuevos desafíos. Esta actitud emprendedora y proactiva puede estar relacionada 
con una mayor autoeficacia y confianza en las propias capacidades para enfren-
tar situaciones desafiantes y salir exitosos de ellas.

Aunque la mayoría de los estudios se han centrado en el ámbito educativo, 
Castro et al. (2021) exploraron la relación entre la empatía, el apoyo social, la 
autoeficacia y la percepción del clima social escolar y el bienestar subjetivo en 
docentes. Si bien el estudio no se enfocó directamente en el clima familiar, los 
resultados sugieren que la autoeficacia y el apoyo social percibido se relacionan 
positivamente con una percepción más favorable del clima social en el entorno 
laboral y con mayores niveles de bienestar subjetivo. Estas conclusiones pueden 
ser extrapoladas al ámbito familiar, ya que un clima social familiar positivo, ca-
racterizado por el apoyo, la comprensión y el afecto genuino, podría contribuir 
al desarrollo de una mayor autoeficacia en los estudiantes, lo que a su vez podría 
repercutir positivamente en su bienestar emocional y su desempeño académico.

Es importante destacar que la autoeficacia es un constructo multidimensional 
que no solo se limita al ámbito académico, sino que abarca diversas facetas de la 
vida de los estudiantes. En este sentido, un clima familiar saludable y positivo 
puede fortalecer la autoeficacia de los jóvenes en diferentes áreas, como las rela-
ciones interpersonales, la toma de decisiones, el manejo del estrés y la resolución 
de conflictos. Cuando los estudiantes crecen en un entorno familiar donde se 
promueve la confianza, el respeto mutuo y la comunicación efectiva, tienden a 
desarrollar una mayor seguridad en sí mismos y en sus capacidades para enfren-
tar los desafíos que se les presenten.

Finalmente, Peña (2015) investigó la relación entre el clima social familiar y el 
rendimiento académico en estudiantes de secundaria de una institución edu-
cativa particular en Perú. Si bien no se enfocó directamente en la autoefica-
cia, los resultados sugieren que un clima familiar adecuado, con altos niveles 
de cohesión, expresividad y organización, se asocia con un mejor rendimiento 
académico en los estudiantes. Esta relación podría estar mediada por una mayor 
autoeficacia académica, ya que los estudiantes que perciben un entorno familiar 
positivo y estimulante, donde se fomenta el aprendizaje y se brinda apoyo emo-
cional, podrían desarrollar una mayor confianza en sus habilidades para afron-
tar los desafíos académicos, lo que a su vez se reflejaría en un mejor rendimiento 
y logro de sus objetivos educativos.
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CAPÍTULO III

� CLIMA SOCIAL  

FAMILIAR EN 

ESTUDIANTES 

UNIVERSITARIOS

3.1 Situación problemática

La educación superior técnica desempeña un rol fundamental en la formación 
de profesionales competentes y en el desarrollo socioeconómico de un país. Sin 
embargo, en diversas regiones, los estudiantes que ingresan a esta modalidad 
educativa enfrentan una variedad de desafíos y problemáticas que pueden afec-
tar su desempeño académico, su bienestar emocional y su desarrollo personal. 
Uno de los factores más relevantes que influye en el éxito académico y el bienes-
tar de los estudiantes es el clima social familiar en el que se desarrollan. Nume-
rosos estudios han demostrado la influencia significativa que ejerce el entorno 
familiar en el rendimiento académico, la autoeficacia, la motivación y el ajuste 
emocional de los jóvenes (Cano et al., 2020; Hernández, 2021). Un clima fami-
liar caracterizado por la falta de cohesión, la comunicación deficiente, los con-
flictos constantes y la ausencia de apoyo emocional puede generar un impacto 
negativo en la confianza en sí mismos, la motivación y el desempeño académico 
de los estudiantes.

En el contexto peruano, esta problemática adquiere una relevancia particular, 
especialmente en aquellos estudiantes provenientes de zonas rurales o con re-
cursos socioeconómicos limitados. Muchos de ellos se enfrentan a situaciones 
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familiares complejas, como la separación física de sus familias debido a la migra-
ción, la falta de apoyo emocional y económico por parte de sus padres o tutores, 
o la necesidad de trabajar para costear sus estudios (Patricia, 2022). Estas cir-
cunstancias pueden ejercer una presión adicional en los estudiantes y afectar su 
capacidad para enfocarse en sus estudios y en su desarrollo personal.

Otro factor clave a considerar es la autoeficacia, definida como las creencias que 
tienen los individuos sobre sus capacidades para organizar y ejecutar las accio-
nes necesarias para alcanzar un determinado rendimiento. La autoeficacia juega 
un papel crucial en el ámbito académico, ya que influye directamente en la mo-
tivación, la perseverancia, el esfuerzo y la resiliencia que los estudiantes dedican 
a sus tareas y objetivos educativos (Schunk & DiBenedetto, 2020).

Diversas investigaciones han explorado la relación entre el clima social familiar 
y la autoeficacia en estudiantes universitarios y de educación superior, encon-
trando una correlación positiva y significativa entre ambas variables (Condezo, 
2020; Urbano, 2022). Estos estudios sugieren que un clima familiar positivo, ca-
racterizado por la cohesión, la expresividad, el apoyo mutuo y la comunicación 
abierta, contribuye al desarrollo de una mayor autoeficacia en los estudiantes. 
Cuando los jóvenes perciben un entorno familiar cálido, comprensivo y estimu-
lante, tienden a desarrollar una mayor confianza en sus habilidades y capacida-
des para enfrentar los desafíos académicos, lo que a su vez puede repercutir en 
su motivación, perseverancia y desempeño académico.

Por otro lado, un clima familiar conflictivo, carente de afecto y estructura, pue-
de tener un impacto negativo en la autoeficacia de los estudiantes, minando su 
confianza en sí mismos y su capacidad para abordar las exigencias académicas 
(Moyeda et al., 2013). Esto puede desencadenar un círculo vicioso en el que los 
estudiantes se sienten menos motivados y menos capaces de alcanzar sus metas 
educativas, lo que a su vez puede afectar su rendimiento y bienestar general.

Ante esta situación problemática, el objetivo general de la presente investi-
gación es determinar la relación entre el clima social familiar y la autoeficacia 
en estudiantes de un instituto de educación superior técnica en el Perú. Com-
prender esta relación es fundamental para diseñar e implementar estrategias y 
programas de apoyo que permitan fortalecer el entorno familiar y promover el 
desarrollo de una mayor autoeficacia en los estudiantes, contribuyendo así a su 
éxito académico, su bienestar emocional y su desarrollo personal.
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Además, es importante destacar que esta problemática no se limita únicamen-
te al ámbito académico, sino que también tiene implicaciones en el desarrollo 
socioeconómico del país. Los estudiantes de educación superior técnica repre-
sentan una fuerza laboral clave para impulsar el crecimiento económico y el 
progreso de diversos sectores productivos. Por lo tanto, garantizar un entorno 
familiar sólido y promover la autoeficacia en estos estudiantes es crucial para 
formar profesionales competentes, motivados y capaces de contribuir al desa-
rrollo sostenible de la nación. En síntesis, la situación problemática que abordó 
la investigación radica en la necesidad de comprender y abordar la compleja 
relación entre el clima social familiar y la autoeficacia en estudiantes de edu-
cación superior técnica en el Perú. Al reconocer la influencia que ejerce el en-
torno familiar en la confianza, la motivación y el desempeño académico de los 
estudiantes, se podrán diseñar e implementar estrategias efectivas para brindar 
un apoyo integral que les permita alcanzar su máximo potencial y contribuir al 
progreso de la sociedad.

3.2. Aspectos metodológicos

3.2.1 Población y muestra

La población de estudio ascendió a la cantidad de 87 estudiantes de un instituto 
de educación superior del Perú de diferentes carreras.

Tabla 1 

Población

Semestre Carrera Nivel Formativo N° Estudiantes

I Carrera A Profesional técnico 15

I Carrera B Profesional técnico 30

I Carrera C Profesional técnico 9

I Carrera D Profesional técnico 21

I Carrera E Profesional técnico 12

Total 87

Nota: Tomado de Registro de Matrícula Educación Superior Tecnológica 
“Faustino Franco” Periodo Lectivo: 2018 - I
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Se ha considerado trabajar con el tipo de muestreo censal, que significa que el 
universo, población y muestra en cuestión son semejantes. Por lo que las unida-
des de estudio ascienden a la cantidad de 87 estudiantes.

3.2.2.	 Tipo de Investigación

Para el presente trabajo se consideró un tipo de investigación descriptivo - co-
rrelacional. La investigación descriptiva consiste en recolectar información de la 
muestra con el propósito de observar las variables de estudio, clima socio fami-
liar y la autoeficacia de manera unilateral y posteriormente estudiar la relación 
entre ambas.

3.2.3 Tipo de diseño de investigación

Se ha considerado el diseño No experimental de tipo transversal, dado que no se 
manipularon deliberadamente las variables, sólo se observaron los fenómenos 
para analizarlos. Una investigación con diseño no experimental podría definirse 
como la investigación que se realiza sin manipular deliberadamente variables 
(Hernández, 2018). Es decir, se trata de estudios donde no hacemos variar en 
forma intencional las variables independientes para ver su efecto sobre otras va-
riables. Lo que se hace en la investigación no experimental es observar fenóme-
nos tal como se dan en su contexto natural, para posteriormente analizarlos. Los 
diseños de investigación transeccional o transversal recolectan datos en un solo 
momento, en un tiempo único. Su propósito es describir variables y analizar su 
incidencia e interrelación en un momento dado. Es como tomar una fotografía 
de algo que sucede. Diseños transversales correlacionales: se encargan de descri-
bir relaciones entre dos o más variables en un momento determinado. Y es este 
tipo de diseño el que se aplicará en la presente investigación.
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3.2.4.	 Técnicas e instrumentos

Tabla 2 

Técnicas e instrumentos aplicados a las variables

Variable Indicadores Técnica Instrumento

CLIMA SOCIO 
FAMILIAR

Relaciones
Observación

Test (Escala de 
Moos)

Desarrollo
Estabilidad

AUTOEFICACIA
Fuerza

Observación
Test (Escala de 
Autoeficacia)

Magnitud
Generalidad

3.2.5. Procesamiento estadístico

Una vez aplicado el instrumento, para sistematizar los resultados, se ha proce-
dido primero a realizar en conteo ítem por ítem de cada instrumento según la 
variable de investigación correspondiente y por cada unidad de análisis.

Respecto al instrumento de la Variable X referido a clima social en la familia, se 
ha realizado el conteo ítem por ítem por cada indicador, obteniendo un puntaje. 
Por último, según baremo nacional se determina según puntaje global si el clima 
social en la familia es adecuado o inadecuado.

En cuanto al instrumento para la variable Y relacionado a la autoeficacia, se ha 
procedido a realizar el traslado de puntaje obtenido por cada unidad de análisis 
obtenidas en Escala de Autoeficacia a una Hoja de Respuestas, para puntuar ítem 
por ítem el puntaje respectivo y así se determinó el nivel que le corresponde a 
cada uno de los estudiantes.

Para el procesamiento de la información se utilizó el paquete estadístico Excel 
2007. Los datos se sistematizaron estadísticamente para su análisis e interpre-
tación. Los datos se representaron en cuadros porcentuales y gráficos de barras 
debidamente interpretados en base al marco teórico de la investigación a fin de 
realizar la apreciación crítica respectiva.
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3.3. RESULTADOS

3.3.1 Resultados descriptivos

Tabla 3 

Indicador Relaciones

 Descripción Frecuencia % 

Muy mala 1 1.15% 
Mala 5 5.75% 

Tendencia mala 5 5.75% 
Media 67 77.01% 

Tendencia buena 9 10.34% 
Buena 0 0.00% 

Muy buena 0 0.00% 
Total 87 100,00% 

Los datos obtenidos sugieren que la mayoría de los participantes en el estudio 
exhiben un nivel intermedio en términos de comunicación y expresión libre 
dentro de sus familias, así como en el nivel de conflictos que experimentan. En 
concreto, el 12% de los participantes percibe la situación de manera negativa, 
mientras que un 10% la percibe de manera positiva.

Esto implica que dentro del contexto familiar se promueven cualidades perso-
nales entre sus miembros, facilitando la expresión abierta de pensamientos y 
sentimientos, lo cual contribuye a un equilibrio emocional.

Tabla 4 

Indicador Desarrollo

Descripción Frecuencia % 

Muy mala 3 3.45% 
Mala 6 6.90% 

Tendencia mala 26 29.89% 
Media 51 58.62% 

Tendencia buena 1 1.15% 
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Buena 0 0.00% 
Muy buena 0 0.00% 

Total 87 100.00% 

Los datos obtenidos sugieren que la mayoría de los participantes en el estudio 
muestran un nivel intermedio en cuanto a la valoración de ciertos procesos de 
desarrollo personal dentro de sus familias, los cuales pueden ser promovidos o 
no por la vida en común. Específicamente, el 58.6% del grupo de estudio mani-
fiesta una percepción positiva media, mientras que un 40.2% tiene una percep-
ción negativa o insatisfactoria.

Es preocupante el alto porcentaje (40.2%) de estudiantes que no se sienten apo-
yados en sus familias para alcanzar un desarrollo personal significativo. Esto 
incluye fortalecer su autonomía, su competitividad, y participar en actividades 
con impacto en la comunidad, ya sea en ámbitos políticos, culturales, sociales, 
académicos o religiosos.

Tabla 5 

Indicador Estabilidad

Descripción Frecuencia % 

Muy mala 9 10.34% 
Mala 4 4.60% 

Tendencia mala 9 10.34% 
Media 64 73.56% 

Tendencia buena 1 1.15% 
Buena 0 0.00% 

Muy buena 0 0.00% 
Total 87 100.00% 

Los datos recopilados sugieren que la mayoría de los participantes en el estudio 
poseen un nivel intermedio (73.56%) de conocimiento acerca de la estructura 
y organización de sus familias, así como del grado de control ejercido por unos 
miembros sobre otros. El 25.3% del grupo de estudio expresa una percepción 
negativa en este aspecto. No se han registrado frecuencias para niveles positivos, 
como bueno o muy bueno.
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Esto indica que en la mayoría de las familias de los estudiantes existe un cierto 
grado de control en la planificación y realización de actividades, donde se respe-
tan las reglas establecidas y se siguen procedimientos para llevar a cabo diversas 
tareas.

Tabla 6 

Clima socio familiar

Descripción Frecuencia % 

Muy mala 0 0.00% 
Mala 6 6.90% 

Tendencia mala 7 8.05% 
Media 70 80.46% 

Tendencia buena 4 4.60% 
Buena 0 0.00% 

Muy buena 0 0.00% 
Total 87 100.00% 

Según los datos recopilados, la mayoría del grupo de estudio exhibe un nivel 
medio (80.46%) en cuanto al Clima Sociofamiliar. Por otro lado, un 15% mues-
tra una tendencia hacia un clima socio-familiar negativo.

Esto sugiere que en el entorno familiar de los estudiantes se fomenta la comuni-
cación y la expresión libre, se apoya el desarrollo personal y se valora la organi-
zación y estructura familiar. Estos aspectos se mantienen en un contexto donde 
se establecen y respetan reglas y procedimientos.

Tabla 7. 

Dimensión Magnitud

Descripción Frecuencia %

Bajo 13 14.94%

Medio 65 74.71%

Alto 9 10.34%

Total 87 100,00%
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Al observar los datos, se destaca que el grupo de estudio presenta un 15% de 
alumnos con un nivel de dificultad bajo, mientras que un 74.7% muestra un 
nivel medio y un 10.3% un nivel alto. Este resultado refleja la percepción de los 
estudiantes sobre la dificultad de las tareas asignadas. Esto indica que la mayoría 
de los estudiantes, en un nivel medio, perciben las tareas como desafiantes, en-
frentándolas con determinación para superar los obstáculos y salir adelante con 
convicción.

Tabla 8 

Dimensión Fuerza

Descripción Frecuencia %

Bajo 11 12.64%
Medio 54 62.07%
Alto 22 25.29%

Total 87 100,00%

Al revisar los datos, se destaca que el grupo de estudio muestra un alto por-
centaje de alumnos con un nivel medio de fuerza (62.07%), mientras que un 
12.6% tiene un nivel bajo y un 25.3% un nivel alto. Este análisis se refiere a la 
perseverancia que los alumnos demuestran, lo cual influye en su capacidad para 
completar tareas, incluso si estas son difíciles. Esto indica que la mayoría de 
los estudiantes, en un nivel medio de fuerza, muestran la capacidad de superar 
obstáculos y situaciones adversas. Por otro lado, aquellos con un nivel bajo de 
fuerza (12.6%) podrían enfrentar mayores dificultades y experimentar cuestio-
namientos e inseguridad al respecto.

Tabla 9 

Dimensión Generalidad

Descripción Frecuencia %

Bajo 4 4.60%

Medio 51 58.62%

Alto 32 36.78%

Total 87 100,00%
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De acuerdo a los resultados se observa que el grupo de estudio tiene un alto por-
centaje de alumnos con un nivel de generalidad medio, con un 58.6% con nivel 
medio, un 4.60% con un nivel bajo y el 36.8% con nivel alto. Esto hace referencia 
al grado de generalización que hace la persona sobre las cosas que vive, mien-
tras más generalizada sea su forma de ser, o sea que, si aplica el mismo sistema 
para cualquier problema, quiere decir que su forma de trato es generalizada y 
por lo tanto tiene más probabilidad de salir adelante. Significa que la mayoría 
de los estudiantes, por el orden del 58,62% perciben que son capaces de realizar 
cualquier actividad, lo que favorece en su desenvolvimiento como dicente en la 
institución formadora.

Tabla 10 

Variable Autoeficacia

Descripción Frecuencia %

Bajo 22 25.29%

Medio 58 66.67%

Alto 7 8.05%

Total 87 100,00%

Tras examinar los datos, se observa que el grupo de estudio cuenta con un 
alto porcentaje de alumnos con un nivel medio de autoeficacia, alcanzando un 
66.67%, mientras que un 25.3% tiene un nivel bajo y un 8.1% un nivel alto. La 
autoeficacia alta se asocia con mayores posibilidades de éxito en la vida, además 
de una gestión más tranquila de las circunstancias, permitiendo incluso superar 
decisiones inadecuadas. Esto implica que la mayoría de los estudiantes mues-
tran un nivel medio de autoeficacia, reflejado en su capacidad para abordar con 
actitud positiva cualquier tarea asignada y superar los desafíos propios de su 
formación técnica.
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3.3.2. Resultados inferenciales

Tabla 11 

Correlación entre el indicador 1 Relaciones de la variable 1 Clima socio familiar con la 

variable 2 Autoeficacia

V2: Autoeficacia Bajo Medio Alto

V1. Clima socio familiar Indicador 
1. Relaciones

F % F % F %

Muy mala 1 4.35% 0 0.00% 0 0.00%

Mala 4 17.39% 1 1.61% 0 0.00%

Tendencia mala 2 8.70% 3 4.84% 0 0.00%

Media 12 52.17% 53 85.48% 2 100.00%

Tendencia buena 4 17.39% 5 8.06% 0 0.00%

Buena 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

Muy buena 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

Total 22 100% 58 100% 7 100%

		  Ji2 = 46.547	 p = p < 0,050	 R = 0.403

Figura 1 

Correlación entre el indicador 1 Relaciones de la variable 1 Clima socio familiar con la 

variable 2 Autoeficacia
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En la mayoría del grupo de estudio se evidencia un nivel promedio, y en menor 
medida bajo, en cuanto a su autoeficacia asociada al Clima Social Familiar. Se 
observa que el nivel de relaciones catalogadas como muy malas, malas o de ten-
dencia mala alcanza el 31.8%. Tras aplicar la prueba de Chi cuadrado, se encuen-
tra una relación estadísticamente significativa entre el indicador de Relaciones 
del Clima Socio-Familiar y la Autoeficacia. Además, al evaluar la correlación de 
Pearson, se obtiene un valor de 0.403, lo cual indica una correlación directa y 
moderada. En consecuencia, las relaciones familiares influyen positivamente en 
la autoeficacia del grupo de estudio.

Tabla 12 

Correlación entre el indicador 2 Desarrollo de la variable 1 Clima socio familiar con la 

variable 2 Autoeficacia

V2: Autoeficacia Bajo Promedio Alto

V1. Clima socio familiar 
Indicador 2. Desarrollo

F % F % F %

Muy mala 2 9.09% 1 1.72% 0 0.00%

Mala 2 9.09% 4 6.90% 0 0.00%

Tendencia mala 8 36.36% 16 27.59% 2 28.57%

Media 10 45.45% 36 62.07% 5 71.43%

Tendencia buena 0 0.00% 1 1.72% 0 0.00%

Buena 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

Muy buena 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

Total 22 100% 58 100% 7 100%

	 Ji2 = 5.289	 p = 0.726	 p > 0,050	 R = 0.214
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Figura 2 

Correlación entre el indicador 2 Desarrollo de la variable 1 Clima socio familiar con la 

variable 2 Autoeficacia

En la mayoría del grupo de estudio se observa un nivel medio, y en menor me-
dida bajo, en cuanto a su autoeficacia asociada al Clima Social Familiar. Se des-
taca que el nivel de Desarrollo con un clima muy malo, malo o de tendencia 
mala alcanza el 54.55%. Sin embargo, al aplicar la prueba de Chi cuadrado, no 
se encuentra una relación estadísticamente significativa entre el indicador de 
Desarrollo del Clima Socio-Familiar y la Autoeficacia. Esto sugiere que las re-
laciones familiares no tienen una influencia directa en la autoeficacia del grupo 
de estudio.

Tabla 13 

Correlación entre el indicador 3 Estabilidad de la variable 1 Clima socio familiar con 

la variable 2 Autoeficacia

V2: Autoeficacia Bajo Medio Alto

V1. Clima socio familiar 
Indicador 3. Estabilidad

F % F % F %

Muy mala 4 18.18% 4 6.90% 1 14.29%
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V2: Autoeficacia Bajo Medio Alto

Mala 1 4.55% 3 5.17% 0 0.00%

Tendencia mala 4 18.18% 5 8.62% 0 0.00%

Media 13 59.09% 45 77.59% 6 85.71%

Tendencia buena 0 0.00% 1 1.72% 0 0.00%

Buena 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

Muy buena 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

Total 22 100% 58 100% 7 100%

	 Ji2 = 6.033	 p = 0.644	 p > 0,050	 R = 0.159

Figura 3 

Correlación entre el indicador 3 Estabilidad de la variable 1 Clima socio familiar con 

la variable 2 Autoeficacia
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La mayoría del grupo de estudio muestra un nivel medio, y en menor medida 
bajo, en cuanto a su Autoeficacia asociada al Clima Social Familiar. En relación 
con esto, se observa que el nivel de Estabilidad, con un clima muy malo, malo o 
de tendencia mala, representa el 41% del total. Sin embargo, al aplicar la prueba 
de Chi cuadrado, el resultado indica que no existe una relación estadísticamen-
te significativa entre el indicador de Estabilidad del Clima Socio-Familiar y la 
Autoeficacia. Por consiguiente, la estabilidad que se presenta en la familia no 
parece tener influencia en la autoeficacia que exhibe el grupo de estudio.

Tabla 14 

Correlación entre la variable 1 Clima socio familiar con el indicador 1 Magnitud de la 

variable 2 Autoeficacia

Clima social Bajo Medio Alto

Autoeficacia F % F % F %

Muy mala 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

Mala 4 30,8% 2 2,9% 0 0,0%

Tendencia mala 5 38,5% 2 2,9% 0 0,0%

Media 4 30,8% 63 92,6% 3 50,0%

Tendencia 
buena

0 0,0% 1 1,5% 3 50,0%

Buena 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

Muy buena 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

Total 13 100% 68 100% 6 100%

	 Ji2 = 65,213	 p = 0.000	 p < 0,050	 R = 0.605
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Figura 4  

Correlación entre la variable 1 Clima socio familiar con el indicador 1 Magnitud de la 

variable 2 Autoeficacia

En la mayoría del grupo de estudio se observa un nivel medio, y en menor medi-
da bajo, en cuanto a su Autoeficacia asociada al Clima Social Familiar. Se destaca 
que el clima catalogado como muy malo, malo o de tendencia mala representa 
menos del 40% en las tres categorías del clima social familiar. Al realizar la prue-
ba de Chi cuadrado, el resultado indica una relación estadísticamente significa-
tiva entre la variable Clima Social Familiar y la Autoeficacia en su indicador de 
Magnitud. Por consiguiente, se puede concluir que el clima que prevalece en la 
familia tiene una influencia directa y significativa en la autoeficacia asociada a la 
magnitud que muestra el grupo de estudio.

Tabla 15 

Correlación entre la variable 1 Clima socio familiar con el indicador 1 Fuerza de la 

variable 2 Autoeficacia

Clima social Bajo Medio Alto

Autoeficacia F % F % F %

Muy mala 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
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Mala 4 36,4% 2 3,4% 0 0,0%

Tendencia mala 5 45,5% 2 3,4% 0 0,0%

Media 2 18,2% 53 91,4% 15 83,3%

Tendencia 
buena

0 0,0% 1 1,7% 3 16,7%

Buena 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

Muy buena 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

Total 13 100% 68 100% 6 100%

	 Ji2 = 51,625	 p = 0.00	 p < 0,050	 R = 0.567

Figura 5 

Correlación entre la variable 1 Clima socio familiar con el indicador 1 Fuerza de la 

variable 2 Autoeficacia
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En su mayoría, el grupo de estudio muestra un nivel medio, y en menor medida 
bajo, en cuanto a su Autoeficacia asociada al Clima Social Familiar. Se observa 
que el nivel de clima considerado como muy malo, malo o de tendencia mala 
representa menos del 46% en las tres categorías del clima social familiar. Al rea-
lizar la prueba de Chi cuadrado, se encontró que el resultado indica una relación 
estadísticamente significativa entre la variable Clima Social Familiar y la Autoe-
ficacia en su indicador de Fuerza. Por lo tanto, se concluye que el clima familiar 
tiene una influencia directa y significativa en la autoeficacia asociada a la fuerza 
que muestra el grupo de estudio.

Tabla 16 

Correlación entre la variable 1 Clima socio familiar con el indicador 3 Generalidad de 

la variable 2 Autoeficacia

Clima social Bajo Medio Alto

Autoeficacia F % F % F %

Muy mala 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

Mala 3 75,0% 3 5,4% 0 0,0%

Tendencia mala 1 25,0% 5 8,9% 1 3,7%

Media 0 0,0% 47 83,9% 23 85,2%

Tendencia 
buena

0 0,0% 1 1,8% 3 11,1%

Buena 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

Muy buena 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

Total 13 100% 68 100% 6 100%

	 Ji2 = 38,087	 p = 0.000	 p < 0,050	 R = 0.456
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Figura 6 

Correlación entre la variable 1 Clima socio familiar con el indicador 3 Generalidad de 

la variable 2 Autoeficacia

En su mayoría, el grupo de estudio muestra un nivel medio, y en menor medida 
bajo, en cuanto a su Autoeficacia asociada al Clima Social Familiar. Se observa 
que el nivel de clima considerado como malo y de tendencia mala agrupa al 75% 
en la categoría de 'mala'. Al realizar la prueba de Chi cuadrado, se encontró que 
el resultado indica una relación estadísticamente significativa entre la variable 
Clima Social Familiar y la Autoeficacia en su indicador de Generalidad. Por lo 
tanto, se puede concluir que el clima familiar tiene una influencia directa y sig-
nificativa en la autoeficacia asociada a la generalidad que muestra el grupo de 
estudio.

Tabla 17 

Correlación entre la variable 1 Clima socio familiar con la variable 2 Autoeficacia

V2: Autoeficacia Bajo Medio Alto

V1. Clima socio  
familiar

F % F % F %
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V2: Autoeficacia Bajo Medio Alto

Muy mala 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

Mala 4 18.18% 2 3.45% 0 0.00%

Tendencia mala 5 22.73% 2 3.45% 0 0.00%

Media 12 54.55% 52 89.66% 6 85.71%

Tendencia buena 1 4.55% 2 3.45% 1 14.29%

Buena 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

Muy buena 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

Total 22 100% 58 100% 7 100%

	 Ji2 = 17.592	 p = 0.007	 p < 0,050	 R = 0.356

Figura 7 

Correlación entre la variable 1 Clima socio familiar con la variable 2 Autoeficacia
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En la mayoría del grupo de estudio se observa un nivel medio, y en menor medi-
da bajo, en cuanto a su Autoeficacia asociada al Clima Social Familiar. Se destaca 
que el nivel de clima socio-familiar considerado como muy malo, malo o de ten-
dencia mala alcanza el 40.1%. Al aplicar la prueba de Chi cuadrado, se encuentra 
que el resultado indica una relación estadísticamente significativa entre la va-
riable Clima Social Familiar y la Autoeficacia. Además, al evaluar la correlación 
de Pearson, se obtiene un valor de 0.356, lo que indica una correlación directa 
y baja. Por lo tanto, se puede concluir que el clima social familiar influye en el 
desarrollo de la autoeficacia, aunque es probable que existan otras variables no 
contempladas en esta investigación que también puedan favorecer el desarrollo 
de la autoeficacia fuera del hogar.

3.3.3 VERIFICACIÓN DE LA HIPÓTESIS

Tabla 18 

Prueba de contraste de hipótesis para la relación entre la variable 1 Clima socio 

familiar con la variable 2 Autoeficacia

Pruebas estadísticas

Indicador estadístico Valor

Grados

libertad

Sig. asintótica

(bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 17.5915 6 0.00734

Razón de verosimilitudes 15.7552 6 0.01513

Asociación lineal por lineal 10.8932 1 0.00097

N de casos válidos 87

Medidas simétricas

Valor

Error típ. 

asint.(a)

T

aproximada(b)

Sig. 

aproximada

Intervalo por intervalo 
R de Pearson

0.356 0.102 3.511 0.001

Ordinal por ordinal 
Correlación de Spear-

man
0.372 0.112 3.690 0.000

N de casos válidos 87
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Según lo observado en las pruebas estadísticas, se puede inferir que la Variable 
Clima Social Familiar influye en la Autoeficacia que presenta el grupo de estu-
dio. Esto se evidencia en la prueba de Chi cuadrado, donde el valor obtenido es 
17.5915, con un nivel de significancia inferior al 5%, lo que lleva a la aceptación 
de la hipótesis de investigación. Además, al aplicar la prueba de Pearson, se de-
termina que existe una relación directa y baja entre las dos variables, con un va-
lor de prueba de 0.356. Por consiguiente, se concluye que el Clima Social Fami-
liar tiene un efecto positivo en la autoeficacia exhibida por el grupo de estudio.

3.4.  Discusión de resultados

La evaluación mediante la escala Clima Social en la Familia reveló que la ma-
yoría de los participantes exhibían un nivel medio en cuanto a las relaciones, el 
desarrollo y la estabilidad dentro de sus familias. Sin embargo, un porcentaje 
significativo mostró tendencias negativas en estos aspectos. Estos hallazgos con-
cuerdan con el estudio de Reynalte (2022), quien encontró que el clima social 
familiar influye en la autoeficacia de los estudiantes. Un entorno familiar positi-
vo, con adecuados niveles de relación, desarrollo y estabilidad, puede promover 
una mayor autoeficacia en los individuos.

Desde una perspectiva teórica, estos resultados respaldan los postulados de la 
teoría social cognitiva de Bandura (1977, citado en Rossi y Rossi, 2022), la cual 
establece que las creencias de autoeficacia se construyen a partir de las experien-
cias personales y la observación de modelos significativos, como los miembros 
de la familia. Un ambiente familiar saludable, con relaciones armoniosas, fo-
mento del desarrollo personal y estabilidad emocional, puede servir como fuen-
te de autoeficacia para los individuos.

En cuanto a la administración de la Escala de Autoeficacia, los resultados reve-
laron que la mayoría de los participantes exhibían niveles medios en las dimen-
siones de magnitud, fuerza y generalidad. Estos hallazgos son consistentes con 
los obtenidos por Urbano (2022), quien encontró una relación positiva entre el 
clima social familiar y la autoeficacia en estudiantes universitarios.

Desde una perspectiva teórica, estos resultados sustentan la idea de que la autoe-
ficacia es un constructo multidimensional que abarca diversos aspectos, como la 
percepción de dificultad de las tareas, la perseverancia ante obstáculos y la gene-
ralización de las creencias de autoeficacia a diferentes ámbitos (Bandura, 1977, 
citado en Rossi y Rossi, 2022). Un clima familiar favorable podría fortalecer 
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estos aspectos, brindando a los individuos un entorno propicio para desarrollar 
una autoeficacia sólida.

Los resultados de la correlación entre el clima social familiar y la autoeficacia 
mostraron una relación estadísticamente significativa en la mayoría de los indi-
cadores evaluados. Estos hallazgos coinciden con los reportados por Agramonte 
y Vásquez (2016), quienes encontraron una asociación positiva entre el clima 
social familiar y la actitud emprendedora en estudiantes.

Desde una perspectiva teórica, estos resultados refuerzan la idea de que el entor-
no familiar ejerce una influencia considerable en el desarrollo de las creencias 
de autoeficacia de los individuos. Un clima familiar positivo, caracterizado por 
relaciones sólidas, fomento del desarrollo personal y estabilidad emocional, pue-
de ser un factor protector que contribuya al fortalecimiento de la autoeficacia 
(Bandura, 1997, citado en Rossi y Rossi, 2022).

Finalmente, la verificación de la hipótesis confirmó la relación positiva entre el 
clima social familiar y la autoeficacia en el grupo de estudio. Estos resultados son 
consistentes con los obtenidos por Castro et al. (2017), quienes encontraron una 
relación significativa entre el clima social escolar, la autoeficacia y el bienestar 
subjetivo en docentes.

Desde una perspectiva teórica, estos hallazgos respaldan la importancia de pro-
mover entornos sociales positivos, ya sean familiares o escolares, para el desa-
rrollo de una sólida autoeficacia. La teoría social cognitiva de Bandura (1977, 
citado en Rossi y Rossi, 2022) sugiere que las creencias de autoeficacia se cons-
truyen a partir de las experiencias personales y la observación de modelos signi-
ficativos, lo que destaca el papel crucial del entorno social en este proceso.

En general, los resultados de esta investigación contribuyen a comprender me-
jor la relación entre el clima social familiar y la autoeficacia en estudiantes de 
educación superior. Se evidencia la necesidad de fomentar entornos familiares 
saludables que promuevan el desarrollo personal y la autoeficacia, lo cual puede 
tener implicaciones positivas en el desempeño académico y el bienestar general 
de los estudiantes.
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3.5. Conclusiones

A partir de los resultados obtenidos en la presente investigación, se pueden es-
tablecer las siguientes conclusiones:

El clima social familiar de los estudiantes participantes se caracterizó predomi-
nantemente por niveles medios en las dimensiones de relaciones, desarrollo y 
estabilidad. Sin embargo, se identificó un porcentaje significativo de participan-
tes que experimentaban tendencias negativas en estos aspectos, lo cual podría 
repercutir en su bienestar y desarrollo personal.

En cuanto a la autoeficacia, la mayoría de los estudiantes exhibieron niveles me-
dios en las dimensiones de magnitud, fuerza y generalidad. Esto sugiere que los 
participantes percibían las tareas académicas como desafiantes, pero contaban 
con la perseverancia y la capacidad de generalizar sus creencias de autoeficacia a 
diferentes ámbitos.

Se encontró una correlación estadísticamente significativa entre el clima social 
familiar y la autoeficacia en la mayoría de los indicadores evaluados. Específi-
camente, se observó una relación positiva entre un clima familiar caracterizado 
por relaciones sólidas, fomento del desarrollo personal y estabilidad emocional, 
con niveles más altos de autoeficacia en los estudiantes.

La verificación de la hipótesis confirmó la existencia de una relación positiva 
entre el clima social familiar y la autoeficacia en el grupo de estudio. Esto respal-
da la premisa de que un entorno familiar saludable y propicio puede contribuir 
al fortalecimiento de las creencias de autoeficacia en los individuos.

Los resultados obtenidos resaltan la importancia del entorno familiar en el de-
sarrollo de la autoeficacia de los estudiantes. Un clima social familiar positivo, 
caracterizado por la comunicación abierta, el fomento del desarrollo personal y 
la estabilidad emocional, puede ser un factor protector que contribuya al forta-
lecimiento de las creencias de autoeficacia y, por ende, al desempeño académico 
y el bienestar general de los estudiantes.

Se evidencia la necesidad de implementar estrategias y programas de interven-
ción que promuevan un clima familiar saludable y brinden herramientas a los 
padres y cuidadores para fortalecer las relaciones familiares, fomentar el desa-
rrollo personal de sus hijos y brindar un entorno estable y propicio para el cre-
cimiento.
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Los resultados de esta investigación han arrojado luz sobre la importancia del 
clima social familiar en el desarrollo de la autoeficacia de los estudiantes de 
educación superior. Se ha evidenciado una relación positiva entre un ambiente 
familiar saludable, caracterizado por relaciones sólidas, fomento del desarrollo 
personal y estabilidad emocional, con niveles más altos de autoeficacia en los 
participantes.

Estos hallazgos resaltan la necesidad de promover entornos familiares positivos 
que brinden a los individuos un contexto propicio para fortalecer sus creencias 
de autoeficacia. Un clima familiar favorable puede servir como un factor pro-
tector que contribuya al desarrollo de la perseverancia, la capacidad de afrontar 
desafíos y la generalización de las creencias de autoeficacia a diferentes ámbitos 
de la vida.

Es importante reconocer que el entorno familiar no es el único factor que in-
fluye en la autoeficacia de los estudiantes. Otros aspectos, como las experiencias 
educativas, las relaciones con pares y docentes, y las características personales, 
también desempeñan un papel relevante en la construcción de las creencias de 
autoeficacia.

Sin embargo, los resultados de esta investigación destacan la importancia de tra-
bajar en conjunto con las familias para fomentar un clima social saludable. Las 
instituciones educativas podrían implementar programas y talleres dirigidos a 
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los padres y cuidadores, brindándoles herramientas y estrategias para fortalecer 
las relaciones familiares, promover el desarrollo personal de sus hijos y brindar 
un entorno estable y propicio para el crecimiento.

Además, es fundamental que los educadores comprendan la influencia del clima 
familiar en el desempeño académico y el bienestar general de los estudiantes. 
Esta comprensión puede guiar el desarrollo de estrategias de apoyo y acom-
pañamiento más efectivas, que tomen en cuenta el contexto familiar de cada 
estudiante.

En resumen, los resultados de esta investigación resaltan la importancia de pro-
mover entornos familiares saludables y brindar apoyo a las familias para forta-
lecer las relaciones, el desarrollo personal y la estabilidad emocional. Al mismo 
tiempo, se destaca la necesidad de una colaboración estrecha entre las institu-
ciones educativas y las familias, con el fin de crear un entorno propicio para el 
desarrollo de la autoeficacia y el bienestar general de los estudiantes.

Futuras investigaciones podrían explorar estrategias específicas para fomentar 
un clima familiar positivo y examinar su impacto en el desempeño académico, 
la motivación y el bienestar emocional de los estudiantes. Además, sería valioso 
investigar la interacción entre el clima familiar y otros factores, como las carac-
terísticas individuales y el entorno escolar, en el desarrollo de la autoeficacia.

En definitiva, esta investigación ha contribuido a resaltar la importancia del cli-
ma social familiar en el desarrollo de la autoeficacia de los estudiantes de edu-
cación superior. Los resultados obtenidos enfatizan la necesidad de promover 
entornos familiares saludables y brindar apoyo tanto a las familias como a las 
instituciones educativas, con el objetivo de crear un ecosistema favorable para el 
crecimiento personal y académico de los estudiantes.
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