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RESUMEN

n la educacién universitaria se encuentran una serie de elementos que
Econjugan y hacen del aprendizaje un mejor medio para los saberes para
la universidad del siglo XXI y sus paradigmas de investigacion con el uso de
la IA. Por lo que se realizé una investigacion cuantitativa, cuya poblacion es
de 100% (100) estudiantes de diferentes casas de estudios no importando su
clasificacién o sector privado o publica, de manera que es una investigacion de
campoydeductiva, aplicada, descriptiva, en el que setomaen consideracionlos
alcances que tiene el post positivismo como paradigma cercano ala IA, debido
a su factibilidad de aplicacidn en investigaciones de la era post moderna, los
valores porcentuales entre las variables paradigmas e IA, son diferenciados
notablemente porque no existe un pensamiento cierto y concreto u objetivo
en torno a la nueva forma de trabajar, comunicarse y relacionarse, procesar
informacion e incluso interactuar desde el escenario universitario. Es preciso
tomar en consideracidn lo planteado por los diferentes autores que sustenten
la investigacion cuyos aportes son necesarios para la comprobaciéon de los
nuevos esquemas de la educacion.

Palabras clave: Paradigmas de la investigacion, uso de la IA, instituciones
universitarias.
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INTRODUCCION

Las investigaciones elaboradas en la actualidad tanto cuantitativas como
cualitativas y mixtas requieren de un rigor importante para ser valoradas
dentro del campo cientifico en este sentido, las ciencias y disciplinas
universitarias requieren de una validez importante a ser estudiado y valorado
de este modo, se trata de los paradigmas que sostienen las investigaciones en
los centros e instituciones universitarias en el siglo XXI, Serrano (2016), afirma
que lalibertad de ensefianza, la secularizacidon del estado lleva necesariamente
una nueva definicidon de los estudios universitarios, partiendo del empleo de la
IA, y sus nuevos avances relacionados a la investigacion.

Por este motivo las universidades del siglo XXI, de acuerdo a lo planteado por
Rivero y Beltrdn (2024), deben enfocarse en investigaciones con paradigmas
nuevos en este caso, el paradigma post positivista asociado a la era moderna
y postmoderna de donde los enfoques estudiados se orientan y guardan
relacion con la IA, porque buscan necesariamente la comprobaciéon de
elementos transversales en las ciencias tecnoldgicas, cuyo estudio se basa
principalmente en la evolucion de los medios informaticos y de comunicacion.

No obstante, para comprender el asunto de los paradigmas de la investigacion
es importante conocer que, el post positivismo se deriva del positivismo y
mediante el cual se desprende unaserie de aspectos asociados al conocimiento
y verificacién de la investigacidn cientifica Calsamiglia (1998), deja claro que
en toda investigacion es necesario emplear un paradigma adecuado y que
verifique el tipo de investigacion planteada, para las universidades del siglo
XXI. Los paradigmas de la investigacion deben encontrarse adecuados a la IA,
por ser una de las herramientas de las ciencias tecnoldgicas mas avanzadas
en la actualidad y que los trabajos derivados de ésta ciencia, requieren
igualmente ser evaluados en base a cualquier paradigma investigativo, el post




INTELIGENCIA ARTIFICIAL: Transformacién social y educativa

positivismo cambia la agenda de problemas porque presta especial atencion
a la indeterminacion del planteamiento investigativo, lo importante no es
averiguar las soluciones del pasado sino resolver los conflictos que todavia no
estan resueltos partiendo de los desafios que trae la ciencia de la tecnologia
o lA.

Ahora bien, desde el punto de vista de las ciencias, las universidades en la
actualidad se encuentran experimentando cambios en los que autores como
Serrano et al. (2016), deja claro la importancia del desarrollo de nuevos
curriculos de ensefianza a nivel universitario, igualmente hacen mencion en
la ensefianza; donde sea el estudiante quien haga predicciones por medio de
métodos que filoséficamente respalden tales acontecimientos y hallazgos
investigados especialmente en la universidad del siglo XXI y sus paradigmas
de investigacion con el uso de la IA.

Simultdneamente, autores como Ramos (2015), hacen mencidn a la factibilidad
de un proyecto o trabajo de grado e incluso articulos cientificos de la nueva
era, en donde se les aplica desde el punto de vista epistemoldgico los
paradigmas de la investigacion cientifica ya que, es el post positivismo uno de
los encontrados de donde se puede sustentar la 1A, debido a que se emplea en
este tipo de trabajos un dualismo modificado y un objetivismo enlos resultados
en las investigaciones que se basan en este paradigma catalogdndolos como:
probablemente verdaderos y cientificamente fidedignos.

Es decir que, para la universidad del siglo XXI es necesario que se comprenda
un factor de aprendizaje importantey es la diversidad como elemento positivo
partiendo de la IA, como herramienta novedosa dentro de las organizaciones
e instituciones educativas universitarias, y asi lo sostienen Olivencia vy
Herndndez (2012), en su trabajo de donde se desprende una serie de retos
complejos en torno a este tema tan controvertido en la actualidad, en cuya
necesidad se encuentra la capacidad de profesionales especializados en una
disciplina en especifico y que debe necesariamente aplicar los paradigmas de
la investigacion, no existiendo un modelo que abarque la IA.

En conclusidn en el ambito de la formacidn universitaria, en las facultades
de ciencias de la educacion por ejemplo: es necesario profundizar en la




Capitulo 24. La universidad del siglo XXl y sus paradigmas de investigaciéon con el uso de la IA

concepcidn pedagdgica inclusiva del estudiante a los fines de que encuentre
caminos propios asociados a las nuevas tendencias educativas, aun existen
disefos de curriculos deficitarios en donde se requiere la compensacion
de herramientas tecnoldgicas que agilicen tales propdsitos dentro de las
universidades (Olivencia y Herndndez, 2012).

METODOLOGIA

En relacién a los insumos necesarios para encontrar y medir de forma, Mixta,
los paradigmas de la investigacion cientifica en las universidades del siglo
XXl, con el uso de la IA, se toma en consideracion una pequefa muestra
probabilisticade (100) participantes de una universidad de Lima, de manera que
la investigacion es experimental, de campo, aplicada, descriptiva, deductiva,
segun lzquierdo y Andrés (2001), hacen referencia a esta metodologia de la
investigacion cientifica como una de las mas importantes y que pertenecen al
paradigma positivista, de manera que se describe detalladamente las variables
por tratarse de una investigacion poco comun, en este caso se trata de
estudiantes exclusivamente de una universidad, puede ser publica o privada.

Dicho de otro modo, los disefios de investigacion cuantitativos a este nivel
son calificados por Ricoy (2006), como: empirico, racionalista, analitico,
sistematico gerencial, porque esta dirigido a estas disciplinas del conocimiento,
donde el principal acierto se encuentra en la comprobacién de las hipdtesis
que se presentan en la investigacion y que por medios estadisticos puedan ser
comprobados mediante la determinacidn de las variables correspondientes.
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Tabla 1. Cuestionario de los Paradigmas de la investigacion.

items Paradigmas de la investigacion

1 Materialismo Histdrico

Constructivismo
Socio Critico
Positivismo

v |h W N

Post Positivismo

Elinstrumento empleado es el cuestionario, paraabordarala poblacién dentro
de la universidad, por tratarse de un estudio experimental Meneses (2016),
sugiere las preguntas cerradas en las que el participante mas alld de la escala
podra elegir un tipo de paradigma en el que sus investigaciones partiendo dela
IA, serd sustentada, esto con el propdsito derecolectarlainformacién que sera
tratada posteriormente en el curso de la investigacion. En este caso el mayor
numero de encuestados o participantes que tilde el paradigma de investigacion
de manera ordinal, permite organizarlo por jerarquia, es importante sefialar
que, la orientacion de este instrumento permite al investigador recoger de
forma no sesgada la informacion.

Tabla 2. Confiabilidad de normalidad en el instrumento.

Variables Shapiro-Wilk

IA ,005
Paradigmas ,006

Desde lo concreto se puede visualizar en la tabla 2 como es el rango de
aplicacion del cuestionario y su confiabilidad para el mismo en la poblacién
estudiantil tal y como lo mencionan Zambrano y Mendoza (2021), en el que
los sujetos muestrales que intervienen en la investigacion es de 50 o0 menor
a 50, de lo cual es determinante utilizar el juicio de normalidad de Shapiro-
Wilk, donde se evidencia que cada variable se encuentra en un rango menor
al 0,05 de forma tal que es necesario orientarse a emplear el método de Rho
Spearman para efectuar la comprobacidn de las pruebas hipotéticas.
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Tabla 3. Porcentajes de respuestas en los grupos de estudiantes.

ftems PARADIGMAS IA

M F F M F M F M F M
e=21 |e=27 |E=27 |E=21 |E=27 |e=21 |e=27 |[E=21 |E=27 |E=21
1 45.3 |[65.8 |5.2 2.4 15.25 | 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
85.1 |88.5 |81.6 [15.7 [23.5 [0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
58.4 |74.5 |54.3 |38.4 |[24.0 |0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
25.1 |23.4 |95.1 |65.2 [48.6 [0.5 0.03 |o0.0 0.5 0.0
37.0 |35.4 [65.7 |95.4 |89.4 |0.03 |0.0 [0.0 |0.0 |[0.03

v W

En esta valoracion de donde se describe numéricamente los porcentajes de
la poblacién dividida en 50/50 para cada una de las dimensiones en este caso
los Paradigmas de la investigacion y la 1A, deja como resultado una amplia
brecha porcentual encontrandose que la IA, no tiene un paradigma que
la sustente para efectuar trabajos investigativos por tratarse solo de una
herramienta en la que no hay valoracion porcentual alguna. A diferencia de
los 5 items o paradigmas de la investigacion en los que las categorias que
fueron clasificadas los muestra como los métodos de confiabilidad en las
investigaciones actualmente (Serrano, 2016).

De manera que, la clasificacion hecha por sexo y rango de edad comprendidas
entre los 21 afios y 27, es de la misma categoria para ambas variables tanto
para masculino como para el femenino, asi pues se tiene que, en el caso del
item 1 el valor es de 45.3% de los 50 cuestionarios empleados en cuyas edades
son de 21 afnos de edad, para el items 2 en valor es de 85.1% en este mismo
rango de edad de sexo M, el items 3 el 58.4% contraponiéndose a esta misma
categoria pero del sexo opuesto y en edad de 27 afios para el femenino F
75,5%. Consecuentemente, el item 5 de femenino E=27 tiene un valor de 65,7%,
en el que se toma en consideracion este paradigma en las investigaciones
cientificas de las universidades del siglo XXI.

En este caso la divisidn de la tabla 3, se encuentra en las 5 dimensiones de las
dos variables, tanto para los paradigmas como para la IA, existen dos grupos
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de estudiantes de sexo femenino en la variable paradigmas con edad de 27
afios cuyo rango de edad se encuentra entre estos afios, lo que hace que
la muestra sea flexible a los fines de entender y comprender la importancia
de las universidades del siglo XXI, en este caso se trata de una vision en la
que los resultados estan ligados estrictamente a los valores porcentuales de
cualquiera de los paradigmas de la investigacion cientifica.

De esta manera se puede comprender que e=21 de sexo M, en el item 1 de la
variable 1A, e=21 M, es de 0.0, mientras que, para el F, de esta misma variable,
pero de e=27 es de igualmente 0.0, lo que significa que en su proporcionalidad
es similar con esta misma variable por no comprender una manera cientifica o
paradigmaticadelasinvestigacionesbasadas con estos sistemas de tecnologia.

RESULTADOS

Tabla 4. Andlisis de validacion de la muestra de campo por sexo.

(f) (%)
Bajo 2 4,6%
Medio 17 11,4%
Vdlido
Alto 6 9,0%
Total 25 25%

Deacuerdoalandlisisdelamuestratomadaenconsideracionsepuedereconocer
la tabla 4 de la muestra valorada en escala descriptiva en tres categorias
Bajo, Medio, Alto, por sexo en este caso los estudiantes de la universidad en
edades entre los 21 y 25 aflos femenino dando un total de (2) participantes
cuyo valor porcentual es de 4,6% para la categoria de Bajo, mientras que para
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la categoria Medio se encuentra un nimero de (17), estudiantes con una valor
porcentual de 11,4%, en contraposicion a la categoria Alto encontrandose un
promedio de 9,0% (6) estudiantes de sexo femenino entre las edades de 21 a
27 afos respectivamente, dando un total de 25% del total de encuestados el
otro 50% le corresponde a la poblacidn restante también valorada y tomada
en consideracion pero para la variable IA.

VALIDACION DE LA MUESTRA (F)

Bajo Medio Alto

Figura 1. Resultados de la muestra poblacional estudiantil femenina.

Desde este aspecto, se puede ver como claramente la poblacién tomada en
consideracion para las muestras experimentales difieren en algunos de los
elementos o categorias con relacidon a los paradigmas de la investigacion
cientifica,los mismos se muestran en un porcentaje de entre 4,6 %, demostrado
como el Bajo no es mucha la consideracidon a esta categoria en la que se
evidencia la poblacién en comparacion con el 11,4% de las encuestadas en las
que respondieron categorizando de Medio los paradigmas de la investigacion
en cualquiera de sus cinco items, mientras que un 9,0% de las mujeres
universitarias en edades comprendidas de entre 21y 27 afios de edad le dan
la categoria de bajo, sin embargo son estos los que se deben aplicar en las
investigaciones de acuerdo al tipo de estudio que se efectte sea con o sin IA.
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Tabla 5. Andlisis de validacion de la muestra de campo por sexo.

Bajo 1 1.0%
o Medio 4 6.5%
valido Alto 20 17.5%
Total 25 25%

Para determinar la validacion de los instrumentos se desglosa de manera
asertiva lo contemplado en la tabla 5, con las categorias Bajo, Medio y Alto
pero en el sexo opuesto o Masculino representado con la letra (m), de donde
los valores se destacan y diferencian del femenino en el cuestionario, en este
caso se trata 1 encuestado equivalente al 1.0% que lo cataloga como bajo, para
la categoria de Medio se encuentra un valor de 6,5%(4), y para la categoria
de Alto estd dispuesto un valor porcentual de 17,5% (20) encuestados
correspondientes a las edades comprendidas de entre 21y 27 afos de edad, el
total de 50% de las muestras tomadas en el campo experimental.

VALIDACION DE LA MUESTRA (M)

Bajo Medio Alto

Figura 2. Resultados de la muestra poblacional estudiantil masculina.

Desde la comprensién de lo planteado en el curso del trabajo investigativo,
las clasificaciones se efectuaron en base a los sefialamientos de la poblacidon
que es heterogénea por tratarse de femenino y masculino en ambos casos
aplicados a las mismas variables de estudio tanto para la variable paradigmas

como para la 1A.
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En consecuencia, para el caso de la poblacidn masculina se aprecia de
acuerdo a lo planteado en el grafico 2, las diferencias porcentuales en torno
al tema relacionado a los paradigmas de la investigacion, contrariamente a
las encuestadas en el aparte anterior cuyas cifras son relativas y no absolutas
entre unay otra categoria, cabe aclarar que de los (5) paradigmas estudiados
todo son vigentes en la aplicacidon del método cientifico en este caso solo
un 1,0% de los hombres respondieron en la categoria de Bajo, mientras que
6,5% escogieron la categoria de Medio contraponiéndose la categoria Alto
con un valor de 17,5% de los encuestados, esto quiere decir que, que son bien
caracteristicas en la muestra lo reflejado anteriormente.

En este sentido, las probabilidades de que se aplique cualquier paradigma
es factible en las investigaciones cientificas, como resultado de los avances
de la tecnologia en el campo de las ciencias y distintas disciplinas en las
universidades, las muestras son 100 participantes divididos en 50/50 de los
cuales aplicando el mismo instrumento para todos arrojaron resultados
diferentes por desconocer la veracidad de algun paradigma investigativo con
la IA, los criterio de exclusion se dieron en base a la edad y categorizando la
muestra igualmente por sexo.

Son marcadas las deducciones realizadas en el experimento de las variables de
las cualeshay unndmero muy elevado de participantes por cada universidad, los
pasos efectuados en este proceso van dirigidos a una poblacidn en especifico
por tratarse del entorno en el que se desenvuelven de forma cotidiana, es asi
como las tablas 4 y la 5 divergen la una con la otra en torno a sus resultados
la totalidad de la poblacion es apreciada desde una perspectiva genérica de
forma tal que este estudio es especifico.
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DISCUSION

La investigacion se encuentra emplazada por las variables Paradigmas e IA,
ubicando en esta linea de accién aquellas investigaciones cientificas donde la
intervencion de cada variable es determinante para la fiabilidad de los trabajos
investigativos tal es el caso que presenta Zambrano y Mendoza (2021), en el
que se observa que el 10,7% de los participantes presentan un bajo nivel para
clasificar metas de aprendizaje; el 46,4% de los mismos, se ubican en el nivel
medio y el 42,9% presentan un alto nivel para clasificar metas de aprendizaje.
Valoracién efectuada con una poblacion de mas del 80% de los estudiantes y
docentes de la casa universitaria.

En contrastacion a este planteamiento se encuentra la intervencidn realizada
por el autor William (2011), en el que concluye que la prosperidad econémica
del futuro depende en gran medida de la intervencion de investigaciones
cientificasimpulsadas pordocentesalos estudiantes en sus distintas disciplinas
del conocimiento cientifico, asumiendo en este caso que la correlacién entre
la calidad de los docentes y el progreso de los estudiantes es de 0.2, lo que
implicaaumentarlacalidad delos estudiantesaumentando surendimientoao.1
desviaciones estandar que se encuentra por sobre los 4 puntos porcentuales,
esto significa que estan aun por debajo del valor requerido.

En este orden de ideas lo planteado por Mora (2015), deja claro que, la
universidad del siglo XXI es una instancia de conocimiento universal , de
manera que no hay universidades de investigacion por ejemplo, de modo que
tampoco existen instituciones universitarias que aplique los paradigmas de
la investigacion cientifica y en menor grado aplicables a la IA, como modelo
novedoso de las ciencias tecnoldgicas, en este caso no se trata solo de una
propuesta de investigacion, sino en una concepcion de la universidad y del
conocimiento cientifico tecnoldégico por medio delalA. En el caso de Argentina
Barskyy Gilba (2012), explican que un 27% de las actividades son experimentales
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en comparacion con un valor de 73% que se orientan a la investigacion basica
y aplicada, en contraposicion a los paises desarrollados como china en los que
los paradigmas de la investigacion son positivistas.

CONCLUSIONES

De entrada se puede reconocer que no existen medios en los que las
investigaciones cientificas basadas en la IA, puedan ser sustentadas con
criterios fiables de que es cierta tal investigacion y en que aspectos o
paradigmas se sustancian las mismas, en todo caso la realidad existente en
las universidades del siglo XXI, buscan un complemento de las ideas propias
del investigador, desde el punto de vista tecnolégico autores como Sanchez
(2012), hacen ver que existen métodos para sustanciar este tipo de trabajos
y los clasifica en tres grandes aspectos a saber, por un lado la Investigacion
fundamental y Ilamada Basica, en la que permite ampliar, argumentary aclarar
todos los campos cientificos, la investigacion aplicada y la investigacion de
desarrollo, en la que se mejoran los procesos convencionales.

En pocas palabras, este ultimo modelo de investigacion con el paradigma post
positivista ayuda a comprender las realidades de las universidades del siglo
XXI, con laimplementacién de la IA. Hernandez et al. (2010), hacen un resumen
de las caracteristicas del paradigma post-positivista, de donde afirman que en
éste la realidad puede ser conocida de forma imperfecta, y el investigador
puede formar parte del interés o fendmeno de estudio, lo que implica una
flexibilidad en el tipo de investigacion aplicable, por lo que se ajusta al igual
que el resto de los paradigmas de acuerdo al tipo de estudio a efectuar, para
la universidad de la nueva era, donde los medios de investigacion son las
nuevas tecnologias, requiere de este elemento sustancial y los estudiantes
encuestados asi lo dejan claro en cuyas valoraciones concuerdan con lo
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planteado por (Herndndez, 2010).

Esto quiere decir que, entodos los disefios de lainvestigacion se busca estudiar
fenédmenos poco o nada tratados, con la finalidad de determinar sus factores
etiolégicos como ocurre con la IA, aplicada dentro de las universidades del
nuevo siglo esto lo argumenta claramente Fiel (2024), en el que con una
vision avanzada demuestra que, es necesario implementar paradigmas que
ajusten los nuevos estandares de la investigacidon cientifica y tecnoldgicas,
con esquemas ajustados a la realidad que se encuentra el nuevo estudiante,
las categorias existentes en el mundo de los paradigmas son conductistas, lo
que puede ser considerado como poco usual.
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